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1. INTRODUCCIO

Els Germans de la Sagrada Familia disposen de set centres escolars ubicats en punts diferents
de I'Estat Espanyol: Finisterre, Burgos, Valladolid, Madrid, Gava, Horta i Palma de Mallorca.
Al llarg de cada curs es fan diferents trobades a la casa de Siguenza en les que, els
representants de les set escoles, unifiquen
Nuest‘rla“Sesﬁora A criteris relacionats amb diferents temes
de la Asuncion ]

Esparia ‘B pedagogics i de gestié de centre.
s Un dels temes d’interés actual fa referéncia a
la bona convivencia als centres educatius; per
aquest motiu, en el curs 2019-20 els equips
d’orientacid i convivencia de cada centre,
acompanyats dels corresponents directors, han
fet una trobada al mes de setembre per tal de
trobar punts en comu, aixi com d’iniciar un
treball en xarxa que permeti estar en contacte
al llarg del curs i compartir els recursos dels
que es disposa en cada centre.
Cada escola ha presentat la seva comissid de
convivéncia, aixi com els seus objectius i
actuacions (veure Annex 1: presentacié escola
Sa-Fa Horta); i de totes les presentacions s’ha

fet un treball conjunt (veure Annex 2:

presentacié comu de les set escoles) per tal

d’acordar uns punts comuns de treball.

Aquesta trobada ha tingut una valoracid molt positiva, per tant, es continuara treballant en
aquesta linia de cara al curs vinent.

A continuacié afegim un grafic on es poden veure les diferents comissions i equips de treball
que es van crear per tal de donar resposta a les diferents necessitats i caracteristiques

relacionades amb l'orientacio i a la bona convivéncia de tota la comunitat educativa.
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EQUIPO DE ORIENTACION

Director/a.
Coordinador/a Orientacién
Pedagogola.
Psicélogola.

EQUIPO DE MEDIACION

Director/a.
Equipo Orientacion.
Maestra EI.
Maestra EP.
Profesor/a ESO/Bach.

COMISION DE CONVIVENCIA

Director/a. Coordinador/a CI-EP. Enfermerol/a.
Coordinador/a Convivencia.  coordinador/a CM-EP. Auxiliar de El.
Psicélogola. Coordinador/a CS-EP. Personal de apoyo.

Coordinador/a comedor
Coordinador/a polideportivo.
Familias.
Alumnos.

Coordinador/a EI.
Coordinador/a EP.
Coordinador/a ESO.
Coordinador/a Bach.

<
<

Maestrol/a El.
Maestro/a EP.
Profesor/a ESO/Bach.

EQUIPO DE
ORIENTACION Y
CONVIVENCIA

COMISION DE ATENCION
A LA DIVERSIDAD

Directorl/a.
Referente EAP.
Equipo de Orientacion.
Coordinador/a EL.
Coordinador/a EP.
Coordinador/a ESO.
Coordinador/a Bach.

COMISION SOCIAL
Directorl/a. Coordinador/a EI.
Referente EAP. Coordinador/a EP
Coordinador/a Orientacién. Coordinador/a ESO.
Psicélogola. Coordinador/a Bach.
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2. JUSTIFICACIO

El Projecte de Convivéncia forma part del Projecte Educatiu de Centre i recull les mesures de
promocié de la convivéncia, els mecanismes per a la resolucid pacifica dels conflictes,
especialment la mediacié, aixi com les mesures i actuacions d’intervencié educatives,
aplicables en el cas d'incompliment de les normes d’organitzacid i funcionament del centre i
d’acord amb la normativa vigent.

Conviure significa viure plegats i en bona relacidé. La convivéncia demana la formacid integral
de la persona i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la participaci6 democratica, la
inclusid social, la igualtat d’oportunitats, el respecte a la diferéncia, la gestié positiva de
conflictes i la cultura de pau. La convivencia comporta una consciéncia de la propia identitat
que implica l'acceptacié de l'altre i un sentit de pertinenga i contribucié personal a la
societat.

El Projecte de convivencia és l'instrument on es reflecteixen les accions que el centre docent
desenvolupa per capacitar tot l'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la

convivencia i la gestié positiva dels conflictes.

3. NORMATIVA

La Convencion sobre los derechos del ninos, Unicef (2006).

https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf

La Convencion Internacional de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. New York (2206).

https://www.boe.es/boe/dias/2008/04/21/pdfs/A20648-20659.pdf

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, estableix a I'article 121.2 I'obligatorietat

que tots els centres elaborin un Pla de convivéncia i I'incloguin dins el Projecte educatiu de
centre. https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-7899

La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa,

determina a l'article 124.1 que els centres inclouran a la programacié general anual el seu
pla de convivencia i totes aquelles actuacions i activitats programades per al foment de la

convivencia escolar.
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https://www.boe.es/boe catalan/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886-C.pdf

La Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacid, disposa a l'article 30 que I'aprenentatge de la

convivéncia és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho ha d’expressar el
projecte educatiu de cada centre. Els centres han d’establir mesures de promocié de la
convivencia.

https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur _resultats fitxa/?documentld=480169&act
ion=fitxa

El_ Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a l'article 23.2

que les normes d’organitzacié i funcionament del centre han d’incorporar les mesures de
promocio de la convivéncia establertes en el centre.

https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur ocults/pjur resultats fitxa/?action=fitxa&documentld
=545262

La LLEI 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescencia.

https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur ocults/pjur resultats fitxa/?documentld=553898&act
ion=fitxa

El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de l'alumnat i regulacié de la

convivencia en els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el caracter
educatiu que han de tenir els processos i les accions que s'emprenguin, tant per prevenir
com per corregir conductes inadequades. A l'article 6 s’estableix que a cada centre s’ha de
constituir una comissié de convivencia.

https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur ocults/pjur resultats fitxa/?documentld=403808&act
ion=fitxa

La Resoluci6 ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s’estableix I'elaboracid i la

implementacié del Projecte de convivencia en els centres educatius dins el marc del Projecte
educatiu de centre, determina que els centres educatius del Servei d’Educacié de Catalunya
han de tenir implementat el Projecte de convivencia en el marc del seu Projecte educatiu, en
un termini maxim de tres anys a partir de la data de publicacid.
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/7336/1599535.pdf

Llibre Blanc de la Mediacié a Catalunya (Generalitat de Catalunya, Departament de Justicia
2010).

http://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/publicacions/llibres fora colleccio/llibre

blanc _mediacio.pdf

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona orientacio@safahorta.net https://www.safahorta.net/es/


https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886-C.pdf
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=480169&amp;action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=480169&action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=480169&action=fitxa
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=545262&amp;action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=545262
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=545262
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=553898&action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=553898&action=fitxa
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=403808&amp;action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=403808&action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=403808&action=fitxa
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&amp;mode=single&amp;documentId=781530&amp;language=ca_ES
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/7336/1599535.pdf
http://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/publicacions/llibres_fora_colleccio/llibre_blanc_mediacio.pdf
http://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/publicacions/llibres_fora_colleccio/llibre_blanc_mediacio.pdf

4. CONTEXTUALITZACIO DEL CENTRE

4.1. EL NOSTRE PROJECTE EDUCATIU

El Col-legi Sagrada Familia és un centre de I'Església Catolica, creat per I'Institut dels
Germans de la Sagrada Familia de Belley, que es dedica principalment a |'educacié cristiana, i
dirigit per ells d’acord amb les disposicions emanades de I'Església i dels poders publics.
Presents a Barcelona des de gener de 1950, els Germans de la Sagrada Familia es traslladen
al barri d’'Horta, carrer Peris Mencheta, 26, I'any 1956. Avui la seva missié continua, en un
col-legi amb més de 1.700 alumnes i 70 aules que cobreix I'educacio de les etapes d’educacio
infantil, educacié primaria, educacié secundaria i batxillerat.

L'estil de vida i d’accié del Col-legi Sagrada Familia, fidel a la intuicié fundacional del Germa
Gabriel Taborin, es caracteritza per I'Esperit de Familia nascut dels llagos vitals que unien els
membres de la Familia de Nazaret. Tota la comunitat educativa esta impregnada d’aquest
esperit, els trets més importants del qual sén: amabilitat, acollidora, confianca mutua,
senzillesa, dialeg, participacié, delicadesa, perdo i alegria. Aquest esperit crea una disposicio
permanent i profunda que anima les relacions interpersonals.

El centre Sa-Fa recull el seu ideari i el seu sentit de ser a partir del Projecte Educatiu de
I'Institut dels Germans de la Sagrada Familia de Belley i dels documents sobre la missid, la

visid i els valors, com es pot veure a la imatge segient:

‘olem que se’ns reconegui al nostre voltant com wn centre de prestigi:
* (QObert a la realitat sociocultural del nostre entomn, oferint uns serveis gue responguin a les
necessitats de la nostra societat dintre de la nostre identitat.

* Que p gui el dese pr ional i del conjunt de membres de la
comunitat educativa.

* Que ofereixi una formacié cultural sblida i de qualitat tot atenent |a diversitat del seu alumnat i
que sigui capag de promoure en els seus alumnes una wisid solidaria de 'entorn i del maon
mateix.

* Un centre en qué la Comunitat Educativa sigui una comunitat cristiana que evangelitza en
comunid am b I'Església | mostri una capacitat d'integracié d'altres creences.

AN
MISSIO | | VISIO

VALORS
N
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4.2. UNA ESCOLA ACOLLIDORA

El Decret 150/2017, de 17 d'octubre, de l'atencié educativa a l'alumnat en el marc d'un
sistema educatiu inclusiu estableix que tots els alumnes s'escolaritzen en centres educatius
ordinaris segons el que estableix aquest Decret i d'acord amb el procés d'admissié vigent
treballem de forma activa la inclusid, construint una comunitat educativa que s’apropa i
s'adapta a les necessitats educatives dels alumnes, respectant les seves diferencies i
potenciant-ne les capacitats.

A la nostra escola treballem de forma activa la inclusid, construint una comunitat educativa
que s’apropa i s'adapta a les necessitats educatives dels alumnes, respectant les seves
diferéncies i potenciant-ne les seves capacitats.

Un dels nostres objectius és permetre als nostres alumnes una organitzacio flexible, diversa i
individualitzada de I'ordenacié dels objectius curriculars que facin possible una educacid
inclusiva, ja que volem garantir la igualtat d’oportunitats per al ple desenvolupament de la
seva personalitat mitjancant I'educacié que els oferim.

Com a conseqliencia hem de posar especial emfasi en I'atencié a la diversitat, en I'atencié
individualitzada i en la prevencié de les dificultats d’aprenentatge per tal de donar als nostres
alumnes la resposta educativa més adient a les seves necessitats i a les seves
caracteristiques.

Per tal de portar a terme aquesta tasca comptem amb l|'assessorament de la Inspeccid
Educativa i del Centre de Recursos d'Horta-Guinardé (EAP, Serveis Socials, ELIC, etc.).
D’altra banda, comptem a l'escola amb la col-laboracié de dues vetlladores i de la fundacié
Aspasim (CEEPSIR) per oferir suport als alumnes de necessitats educatives especials i
assessorament als tutors d’aquests alumnes.

Per tal que hi hagi un bon seguiment de tots els casos d’atencié a la diversitat de I'escola fem
sessions de treball setmanals I'Equip d'Orientacié de l'escola i amb els coordinadors de cada
etapa eductiva, reunions mensuals de Comissié d’Atencid6 a la Diversitat (amb I'EAP) i
trimestrals de la Comissié Social (amb I'EAP i Serveis Socials d'Horta).

Segons la LOMCE (2006), un alumne amb necessitats especifiques de suport educatiu (NESE)
és aquell alumne que requereix una atencid educativa personalitzada perqué presenta
necessitats educatives especials (NEE), dificultats d’aprenentatge, Trastorn per déficit
d’atencio i hiperactivitat, per tenir altes capacitats intel-lectuals, per haver-se incorporat més
tard al sistema educatiu o per altres condicions personals o de la seva historia escolar que no

li permetin assolir els objectius establerts com a generals per a tots els alumnes.
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5. TEMPORITZACIO

ANY ACADEMIC: 2018-19

OBJECTIUS

ACTUACIONS

AGENTS IMPLICATS

1. Constituir la Comissié de Convivéncia.

Constitucié d’una Comissié de Convivéncia formada per membres de
I'equip directiu, de I'equip d’orientacio, professors de les diferents etapes,
personal no docent, families i alumnes.

Creacidé d’un equip de treball (dins la Comissié de Convivéncia).

Direccid
Coordinacié d’orientacio i
convivencia

2. Sensibilitzar a tota la comunitat
educativa sobre la necessitat
d’'implementar el Projecte de Convivéncia
al nostre centre (PdC).

Trobada de Convivéncia amb el Claustre (18-02-2019): eina de
sensibilitzacié.

Direccio
Equip de treball
Claustre

3. Formar-nos en l’elaboracio del Projecte
de Conviveéncia.

Assisténcia a la Jornada de Convivéncia als Centres Educatius (28-03-
2019).

Dos membres de I'equip de
treball

4. Iniciar I'’elaboracié del Projecte.

Concreci6 d’objectius, continguts i indicadors d’avaluacié del Projecte de
Convivencia.

Direccio
Equip de treball

Analisi de les respostes del qlestionari de I'eina de sensibilitzacié com a
base del PdC.

Direccid
Equip de treball

Recull i valoracié dels continguts relacionats amb la bona convivéncia que
s'imparteixen a totes les etapes.

Direccid
Claustre
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5. Iniciar el programa d’educacié
afectivo-sexual.

Formacié a Madrid sobre I'educacié afectivo-sexual amb representants de
les escoles SAFA (Octubre 2018).

Direccid
Dos representants de lI'equip
d’orientacid.

Trobada amb els representants de totes les escoles SAFA per tal de
realitzar una programacié comu d’educaci6 afectivo-sexual (6 i 7 d’abril i
1i 2 de juliol del 2018).

Direccio
Equip d’orientacio i un membre
de I'equip de treball

6. Programar i realitzar reunions de
convivéncia amb diferents equips de la
comunitat educativa.

Programacio de les reunions.

Direcci6
Equip de treball

Reunions setmanals (d’una hora).

Direccio
Equip de treball

Reunié amb la Comissid de Conviveéncia (25-03-2019): sessio
informativa.

Direccid
Comissio de convivéncia

Reunié amb la Comissié de Convivencia (03-06-2019): analisi de casos.

Direccio
Comissio de convivencia

7. Valorar l'equip de treball del curs 2018-
19

Propostes de millora del curs 2019-20

Direcci6
Coordinacié orientacio i
conviveéncia
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ANY ACADEMIC: 2019-20

OBJECTIUS

ACTUACIONS

AGENTS IMPLICATS

1. Trobar punts en coml amb la resta d’escoles de
I’'Estat Espanyol sobre les bases del projecte de
conviveéncia.

Trobada a Siglienza de representants dels equips d’orientacio i
convivéncia: elaboracié d’'unes pautes d’actuacié comunes a

totes les escoles (novembre 2019)

Direccid
Representants dels equips

directius i/o d’orientacio de les

7 escoles

Trobada a Barcelona sobre els protocols d’actuacio en cas de

conflictes greus 25-01-2020 (veure annex 15)

Equip de la Titularitat
Directors de les 7 escoles
Coordinacié d’orientacio i

convivencia

2. Crear un equip de mediacio.

Creacid de I'equip de mediacio escolar.

Direcci6
Coordinacié d’orientacio i
convivencia

3. Rebre formacié en mediacié escolar.

Formacié en mediacidé escolar.

Direccid
Equip de mediacié
Formador en mediacié

Trobada amb el claustre 25-11-2019 (veure annex 7) Direccio
- Sensibilitzacié sobre la importancia de la mediacid. Equip de mediacié
- Dinamica sobre propostes dels objectius de mediacid. Claustre
4. Elaborar el nostre Pla de Mediacié com a part Analisi de les respostes que claustre proposta sobre els Direccio
del Projecte de Convivéncia. objectius de mediacié. Equip de mediacié
Iniciar I'elaboracio d’un pla de mediacié escolar. Direccid
Equip de mediacié
Elaboracié d’un video: cadena de favors. Direccid
Equip de mediacié
Revisié i actualitzacié del document del PdC seguint les Inspeccié
orientacions donades per Inspeccid. Direccid
Equip de mediacié
Elaboracié de diferents plantilles per la resolucié i/o registre de Direccid
5. Continuar I'’elaboracié del Projecte de conflictes intermitjos. Equip de mediacié
Conviveéncia. Elaboracié del pla d'igualtat del centre. Direccid
Equip de mediacid
Inspeccié
Aprovacio del Projecte de Convivéncia. Direccio

Consell Escolar
Claustre de professors

Recull dels continguts relacionats amb I'educacié afectivo-

Direccio
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6. Potenciar I'educaci6 afectivo-sexual. sexual que s‘imparteixen a les diferents etapes. Equip de treball
Claustre
Valoracié i analisi del resultats del recull dels continguts Direccid
relacionats amb I’'educacid afectivo-sexual. Equip de treball
Direccio
Programacio de les reunions. Equip de mediacio
Direccio
Reunions setmanals (d’‘una hora) Equip de mediacié
7. Realitzar i programar reunions de convivéncia
amb diferents equips de la comunitat educativa i Direccid
fer una valoracio6 final d’aquestes. Reunié amb la Comissié de Convivéncia (27-01-2020): taller de Comissié de convivéncia
mediacidé escolar. Formador en mediacio
Direccio
Reunié amb la Comissié de Convivéncia (04/05/2020) Comissio de convivencia
Direccid
Valoracié de les reunions de la Comissié de convivéncia i del Equip de mediacié
claustre.
Direccid
Ruth Castillo Gualda
Formacié métode RULER (setembre’19) i posterior formacio en (Universitat Camilo José Cela)
cascada (octubre a maig: 12h) a les etapes d’infantil i primaria. | https://www.ucjc.edu/universid
8. Fomentar I'educacié socioemocional. ad/profesores/ruth-pilar-

castillo-qualda/

Equip pedagogic (formacié en

cascada)
9. Iniciar el procés de recollida de cartes de Recopilar les cartes de compromis i disciplinaries per fer un Direccid
compromis i cartes disciplinaries. posterior analisi. Equip de mediacio
Direccio
Participacié en I'avaluacid de les motivacions i factors associats Fundacié alcohol i societat
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10. Promoure I'educacié per la salut.

al consum d’alcohol en alumnes de la ESO.

Universitat Complutense Madrid
http://www.alcoholysociedad.or

a/

Taller d’higiene bucodental adrecat a P5.

Direccid
Coordinacié educacié infantil
Orientacid i convivéncia
Farmacia Quinteiro Canedo
Alumnes de P5

Taller per la prevencié dels trastorns alimentaris “Aturem
I’'anoréxia amb l'escola” a alumnes I'etapa d'educacio primaria
(a concretar).

Direccid
Equip de mediacié
Associacié Contra I'Anoréxia i la
Bulimia
Alumnes de primaria
http://www.acab.org/ca.

11. Revisar les NOFC.

Recull de la normativa de I'empresa que gestiona el servei de
menjador de l'escola i de I'empresa que gestiona les activitats
que es realitzen al poliesportiu.

Direcci6
Coordinacié d’orientacio i
conviveéncia

Revisié de les NOFC i modificacid, si s’escau.

Direccio
Equip directiu
Equip de mediacié

12. Concretar les reunions de Convivénciai la
formacio en el Pla Anual de Centre.

Concretar les dates de les reunions amb la comissio de
convivencia

Direcci6
Equip directiu
Coordinacié d’orientacid i
conviveéncia

Concretar els membres i els horaris de reuni6 de I’'equip de
mediacid.

Direcci6
Equip directiu
Coordinacié d’orientacid i
convivencia

Concretar possibles formacions del claustre.

Direccid
Equip directiu
Coordinaci6 d’orientacio i
convivencia

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona

orientacio@safahorta.net

https://www.safahorta.net/es/



http://www.alcoholysociedad.org/
http://www.alcoholysociedad.org/
http://www.acab.org/ca.

ANY ACADEMIC: 2020-21

OBJECTIUS

ACTUACIONS

AGENTS IMPLICATS

1. Continuar amb l'actualitzacié del Projecte de
Convivéncia com un document viu que forma part
del Projecte Educatiu de Centre.

Afegir preguntes sobre convivéncia en el qliestionari de final de
curs en referéncia al grau de satisfaccié en quant a:

- el clima escolar.

- assessorament i recolzament obtingut davant situacions
conflictives.

- el procés d’acollida al nou alumnat.

Analisi i valoracié dels resultats de I'enquesta de satisfaccio.

Direccio
Equip de mediacié
Equip de qualitat
Comunitat educativa

Analisi i valoracio de les situacions conflictives, en relacié a
I'alumnat, que es generen al centre.

Direccid
Equip de mediacio

Analisi de les cartes disciplinaries recollides i posterior tasca de
prevencid i de busqueda de mesures restauratives i
reparadores.

Direccio
Equip de mediacio

2. Iniciar el pla de mediacio.

Crear un aula de convivéncia.

Direccio
Equip de mediacio

Crear una biblioteca de convivéncia.

Direccio
Equip de mediacio

Registre dels casos de mediacié amb resolucio positiva.

Direccio
Equip de mediacio

Registre de situacions que alteren la bona convivencia.

Direccid
Equip de mediacio
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Recull dels continguts relacionats amb la bona convivéncia Direccio
escolar que s'imparteixen a les diferents etapes. Tutors
3. Revisar els continguts del PAT en relacié amb Coordinadors d’etapa
la bona conviveéncia. Equip de mediacié
Direccio
Valoracié i analisi del resultats del recull dels continguts Equip de mediacio

relacionats la bona conviveéncia.

Direccid
4. Difondre I'existéncia del PdC a la comunitat Elaboracié de diferents materials i estratégies per difondre Equip de mediacié
educativa. I'existencia del PdC.
Direccio
Programacié de les reunions. Equip de mediacio
Direccid
Reunions setmanals Equip de mediacié
5. Realitzar reunions de convivéncia amb diferents
equips de la comunitat educativa i fer una Direccid
valoracio final d'aquestes. Reunié amb la Comissié de Convivéncia (2020) Comissid convivéncia
Direccid

Comissio convivéncia
Reunié amb la Comissié de Convivéncia (2021)

Direcci6
Equip de mediacié
Valoracié de les reunions de la Comissié de convivéncia i amb el

claustre

Direccio

Ruth Castillo Gualda (Universitat
Formacié metode RULER i posterior formacié en cascada Camilo José Cela)

6. Iniciar la formacié en competéncia (octubre a maig, 12h) a les etapes de secundaria i batxillerat. pttps://www.ucjc.edu/universidad
socioemocional. /profesores/ruth-pilar-castillo-

gqualda/

Equip pedagogic (formacio en
cascada)
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7. Elaborar el pla de comunicacio del centre.

Elaboracié del pla de comunicacio del centre.

Direccio
Equip de mediacié

8. Concretar les reunions de Convivénciai la

Concretar les dates de les reunions amb la comissio de
conviveéncia

Direccid
Equip directiu
Coordinacié d’orientacio i
convivencia

formacio en el Pla Anual de Centre.

Concretar els membres i els horaris de reunid de I'equip de
mediacid

Direcci6
Equip directiu
Coordinaci6 d’orientacio i
convivencia

Concretar possibles formacions del claustre.

Direcci6
Equip directiu
Coordinacié d’orientacio i
conviveéncia
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ANY ACADEMIC: 2021-22

OBJECTIUS

ACTUACIONS

AGENTS IMPLICATS

1. Continuar amb I’actualitzacié del
Projecte de Convivéncia com un
document viu que forma part del
Projecte Educatiu de Centre.

Valorar, i modificar, si s’escau, les preguntes sobre convivéncia en el
questionari de final de curs en referéncia al grau de satisfaccidé en quant a:

- el clima escolar.
- assessorament i recolzament obtingut davant situacions conflictives.
- el procés d’acollida al nou alumnat.

Analisi i valoracié dels resultats de I'enquesta de satisfaccio.

Direccio
Equip de mediacio
Equip de qualitat
Comunitat educativa

Analisi i valoracio de les situacions conflictives, en relacié a I'alumnat, que es
generen al centre.

Direccio
Equip de mediacié

Analisi de les cartes disciplinaries recollides i posterior tasca de prevencio i de
recerca de mesures restauratives i reparadores.

Direccio
Equip de mediacio

2. Continuar el pla de mediacié.

Valorar i proposar possibles accions de millora sobre I'Us de |I" aula i de la
biblioteca de convivéncia.

Direccio
Equip de mediacié

Registre dels casos de mediacié amb resolucié positiva.

Direccid
Equip de mediacié

Registre de situacions que alteren la bona convivencia.

Direccio
Equip de mediacié

3. Difondre l’existéencia del PdC a la
comunitat educativa.

Elaboracié de diferents materials i estrategies per difondre I'existéncia del
PdC.

Direccid
Equip de mediacio

4. Realitzar reunions de conviveéncia
amb diferents equips de la comunitat

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona
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educativa i fer una valoracio final
d’aquestes.

Reunions setmanals

Direccio
Equip de mediacio

Reunidé amb la Comissié de Convivéncia (2020)

Direcci6
Comissio conviveéncia

Reunié amb la Comissié de Convivencia (2021)

Direccid
Comissio convivéncia

Valoracid de les reunions de la Comissié de convivéncia i amb el claustre

Direccio
Equip de mediacié

5. Revisar el pla de comunicacié del
centre.

Revisid del pla de comunicacié del centre.

Direccio
Equip de mediacio

6. Concretar les reunions de
Conviveéncia i la formacié en el Pla
Anual de Centre.

Concretar les dates de les reunions amb la comissié de convivéncia

Direccid
Equip directiu
Coordinaci6 d’orientacio i
convivencia

Concretar els membres i els horaris de reunid de I'equip de mediacid.

Direcci6
Equip directiu
Coordinaci6 d’orientacio i
convivencia

Concretar possibles formacions del claustre.

Direcci6
Equip directiu
Coordinacié d’orientacid i
convivencia

Considerem la temporitzacid com un document viu i obert a canvis i modificacions, per tant afegim un link a un document Excel on
es pot veure l'estat actual de la mateixa.
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6. COMISSIO DE CONVIVENCIA

Al nostre centre s’ha constituit una comissié de convivéncia per tal de compartir objectius
relacionats amb la bona convivéncia de 'escola i planificar les actuacions adients, impulsar-
les, dinamitzar-les i avaluar-les per tal de regular les normes de convivencia i col-laborar

en la gesti6 pacifica dels conflictes.

En aquesta comissié han de participar-hi membres de tots els col-lectius que conviuen al
centre. La comissid estara, doncs, composada per representants de I'Equip directiu, del

professorat, de I'alumnat, de les families i del personal no docent.

6.1. FUNCIONS

Entre les seves funcions en podriem destacar les seglients:

> Analitzar la situacié de la convivencia al centre com a punt de partida.

> Establir i revisar objectius i criteris de planificacidé dels programes i activitats de
convivencia (equips de mediacié, alumnat ajudant, participacié de les persones
delegades, etc.); dinamitzar-ne I'aplicacio i fer-ne el seguiment.

> Establir i revisar els procediments d’elaboracié i revisié de les normes de centre i de

les normes de I'aula.

\l

Establir i revisar els criteris fonamentats en la reparacié del dany per part de qui I'ha
originat.

Proposar orientacions per elaborar el Pla d’Accié Tutorial.

Animar a la participacio als diferents membres de la comunitat educativa.

Impulsar les activitats de formacid relacionades amb la millora de la convivencia.

Impulsar iniciatives solidaries (Carumanda, Departament de Pastoral, etc.)

Y Y Y Y Y

Elaborar materials que toquin diferents aspectes per treballar la millora de la

convivencia.

\J

Establir criteris de coordinacié amb serveis municipals: policia municipal, serveis

socials, etc.
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6.2. COMPONENTS

COORDINADORS
FAMILIES

Coordinador/a El.
DIRECTOR DEL CENTRE )
Coordinador/a EP. Representats de dues

Coordinador/ ESO 1-3.

Coordinador/a ESO-4 i Batx.

Coordinador/a EP-CI.

Coordinador/a EP-CM.

Coordinador/a EP-CS. PERSONAL NO DOCENT

EQUIP DE MEDIACIO

Coordinador/a de menjador.

Equip d'Orientaci6. Coordinador/a poliesportiu.

ALUMNES Professors ESO/Batx. Vetllador/a.
Dos alumnes Mestres El i EP. Teécnic/a d'educacio infantil.

ESO/Batx. Infermer/a.

Per tal de sensibilitzar a tota la comunitat educativa de la importancia de I'elaboracié i la
implementacié d'un Projecte de Convivencia a I'escola vam fer diferents trobades amb tot
el claustre i reunions amb la Comissié de Convivencia.

El curs 2018-19 van constituir la Comissié de Convivencia, perdo també un equip de treball,
dins d’aquesta comissid, encarregat de l'elaboracié del projecte i del procés de
sensibilitzacié a tota la comunitat educativa de la importancia del mateix.

Una primera trobada amb el claustre va ser al febrer del 2019 on es mostrava una
presentacié (veure Annex 3) que contemplava els aspectes teorics més importants amb les
pautes que se’'ns havia donat des d'Inspeccié amb els punts clau que havia de contemplar
el mateix.

A continuacié i per tal de coneixer els nostres punts forts i febles en relacié a la bona

convivéncia de tota la comunitat educativa es va fer servir |'eina de sensibilitzacid que

proporciona el Departament d’Ensenyament. El personal docent i no docent van omplir el
questionari en diferents trobades a l'escola; els alumnes a partir de tercer d’Educacid
Primaria el van omplir durant una sessi6 de tutoria i les familia el van respondre de manera

on-line.
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Aqguesta eina de sensibilitzacié ens va facilitar un espai previ de reflexié conjunta que ens
va permetre analitzar i valorar quins sén, per la nostra comunitat educativa, els temes
prioritaris en el marc de la convivencia.

A partir dels resultats obtinguts (veure Annex 4) vam poder veure per on haviem de
comencar a treballar, aixi com a arribar a una concepcié de convivencia, consensuada per

tothom que hi participa.

7.1. TEMES PRIORITARIS EN EL MARC DE LA CONVIVENCIA
Per ordre de preferéncies i agrupats en els diferents sectors que conformen la nostra

comunitat educativa, els aspectes més rellevants son els seglients:

PROFESSORAT

> La millora de la convivencia és un mitja per garantir 'ensenyament-aprenentatge.

> La Convivéncia positiva requereix de I'elaboracié d’unes normes clares i
consensuades per tothom.

> La capacitat del professorat per reflexionar sobre la practica docent incideix de

manera directa en la convivéncia de l'aula i del centre.

ALUMNAT

> En la nostra aula i en el nostre centre aprenem a conviure perque complim les
normes que posa el professorat.

> Molts problemes que tenim els alumnes sén deguts a mancances de comunicacio
entre alumnes, amb el professorat o amb les nostres families.

> Els alumnes tenim el dret a ser respectats per tota la comunitat educativa, sense
diferéncies de tracte per radé de génere, origen i creences.

> Hi ha nois i noies que fan sempre el que volen i no respecten les hormes, es crea
mal ambient i després ho paguem tota la classe.

> Hi ha alumnat que ho passa malament a l'aula, dins del centre o a I'entorn i no ho

explica ni a la seva familia ni a ningu.

PERSONAL NO DOCENT

> La convivencia ens implica a tota la comunitat educativa. S’han de crear vies de
participacio per definir com volem funcionar i conviure en pau.

> El personal no docent pot aportar propostes que ajudin a millorar el clima de
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centre.
> L'alumnat i el professorat mantenen actituds de poc reconeixement o indiferencia

vers el nostre treball.

FAMILIES

> Els problemes de convivencia son normals i és natural que passin a les families, als
centres
i en altres col-lectius. L'objectiu ha de ser aconseguir que els problemes no en
dificultin el
funcionament normal i puguin ser tractats adequadament.

> Demanem als nostres fills i filles les mateixes responsabilitats i obligacions sense
tenir en
compte la diferéncia de genere.

> El respecte al professorat acompanyat d’una bona disciplina son les millors
propostes per a
una bona convivencia.

> Estem interessats en que el professorat ens informi sovint del rendiment dels
nostres fills i
de les nostres filles, per tant creiem que quan el centre ens convoca a una reunio
hem de fer
tot el possible per assistir-hi.

> Hi ha families que no donen pautes i/o no posen limits de comportament als seus
fills o a les
seves filles, la qual cosa genera problemes, quan han de conviure amb els altres i
han de

respectar les normes de convivencia.

7.2. CONSTRUIM LA NOSTRA CONVIVENCIA

Tots els membres de la nostra comunitat educativa hem reflexionat al voltant dels aspectes

relacionats amb la bona convivencia i hem arribat a les seglients conclusions:
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7.2.1. Que entenem per una bona convivencia?

Construir espais on els membres de la comunitat educativa viuen amb respecte, dialeg,
acord, responsabilitat, compromis, empatia, etc.

Crear un clima de confianca a l'escola que afavoreixi treure “el millor de si mateix” i una
resolucio positiva de les situacions conflictives.

Estem oberts a una visid de qualsevol tipus de diferencia enriquidora i positiva dins del

Projecte Educatiu del Centre.

7.2.2. Que esperem de la convivéncia?

> Amb l'alumnat

Crear un clima de respecte, confianca i bona relaci6 amb tothom.

Créixer en autonomia personal, amb criteris i amb la capacitat de viure amb els altres i ser
capacos de solucionar positivament les situacions conflictives.

Ser conscients dels seus drets i deures tant dins de |I'escola com en altres situacions de la

vida.

> Amb el professorat

Pel que fa al professorat esperem que siguin conscients que tots som part del mateix
projecte. Volem un professorat compromes i atent amb la realitat diaria dels alumnes, que
s'impliquin en els problemes de I'alumnat i que siguin eficagos a I’hora de resoldre possibles
conflictes.

Trobem que és fonamental crear un bon clima de treball tots plegats per tal de poder
compartir vivencies i experiencies.

Tot aixd només sera possible amb una comunicacioé fluida, que sempre hi hagi un moment

per tal d’escoltar als alumnes, donant-los I'atencidé personalitzada que es mereixen.

> Amb el personal no docent

Tota la comunitat educativa som una familia que ens ajudem els uns als altres. En aquesta
linia hauriem de procurar tenir una bona relacidé i una comunicacio oberta. Per tal de sentir
que no hi ha diferéncies entre nosaltres treballarem com a iguals per donar exemple els
alumnes i educar-los.

Tant el personal docent com en el no docent s‘implicara en la deteccid I intervencié dels

possibles conflictes que puguin sorgir dins de la comunitat educativa.
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> Amb les families

Esperem de les families que s’impliquin en la tasca educativa dels seus fills. Per tant hem
de procurar una bona comunicacio entre |'escola i les families on ens ajudin a respectar les
normes de |'escola, a valorar la tasca dels professors i, en definitiva, a treballar en una
mateixa linia.

L'objectiu general de tota la comunitat educativa és millorar la nostra convivéncia i no

nomeés tenir en compte els aspectes academics.

6.2.3. Que entenem per Norma de Convivencia?

La nostra comunitat educativa entén per norma de convivencia un acord, consensuat i
conegut per tots els membres de |'escola, de compliment necessari, que afavoreixi les
relacions personals dels seus integrants.

El no compliment de la norma implicaria una sanci6é d’acord amb la magnitud del conflicte.
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OBJECTIU GENERAL

1. Elaborar un projecte de convivéncia (PdC) global amb la participacid, implicacié i compromis de tota la comunitat educativa per tal de gestionar i

orientar les actuacions i els processos.

OBJECTIUS , , VALORS co NO
ESPECIFICS ACTUACIONS INDICADORS D’'AVALUACIO
1({2[3|4]|5]|6
Creaci6 de comissions entre els | Constitucié i dinamitzaci6 de la comissid
1.1. Garantir la participacidé i el | diferents sectors de la comunitat | general de convivéncia. X
compromis de tota la comunitat | escolar per a |'elaboracié del Projecte
educativa. de convivéncia.
Creacio de I'equip de mediacio. X
Eina de sensibilitzacié sobre la situacid | Analisi de les respostes al qlestionari de la X

1.2. Sensibilitzar la comunitat
escolar de la necessitat
d’elaborar un  Projecte de

de convivéncia al centre adrecada a les
families, personal docent, personal no
docent i alumnes

eina de sensibilitzacio.

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona

orientacio@safahorta.net https://www.safahorta.net/es/




convivéncia amb la implicacid i el
compromis de tots els agents
educatius

Realitzaci6 de reunions dinamiques
amb la comissié de convivéncia, I'equip
de mediacié i el claustre, de forma
periodica.

Analisi dels resultats de les dinamiques
proposades en les diferents reunions.

Informaci6 a la comunitat educativa
sobre  l'existéncia  del Pla de
Convivencia mitjancant triptics,
xerrades, reunions de pares...

Elaboracié de diferents materials per tal de
difondre I'existéncia i les actuacions del PdC.

1.3 Potenciar una gestié dels
recursos, (humans, temps,
espais..) orientada a facilitar la
conviveéncia i el bon clima del
centre.

Reunions setmanals de I'equip de
mediacio.

Temporitzacié de les reunions de l'equip de
mediacio.

Reunions semestrals de I'equip de
convivencia.

Convocatoria via e-mail de la data, lloc i hora
de les reunions i I'ordre del dia.

Celebracié de les reunions.

Valoracié de les reunions per part de I'equip de
mediacid.

Creacid d’una aula de convivéncia.

Valoracié del funcionament de l‘aula de
convivencia.

Creacié d’una biblioteca de convivéncia

Valoracié de I'Us i difusid del material de la
biblioteca de convivencia.
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1.4 Potenciar la formacio de la
comunitat escolar en relacié amb
la convivencia.

Formacions destinades a I'equip de
mediacié.

Formacions al claustre de l'escola.

Formacions i tallers per a alumnes.

Formacions de lI'equip d’orientacid a
Siguenza.

Realitzacié d'accions formatives en mateéria de
convivéncia adrecades als diferents sectors de
la comunitat escolar.

Grau de satisfaccié dels agents implicats
respecte la formacio.

1.5. Crear un clima escolar i de
relacié entre totes les persones
de Il'escola que afavoreixi el
respecte mutu, l'entesa i la
col-laboracio.

Incloure una pregunta de convivencia | Analisi de les respostes de satisfaccio de I'equip X
en l'enquesta anual de satisfaccid del | docent i no docent sobre el clima escolar

centre. després d'implementar el PdC.

Elaboracié d'un registre del nimero de | Analisi del nimero de queixes formals que X

gueixes a direccié sobre problemes de
relacions entre els membres de Ila
comunitat educativa.

arriben a direccid sobre la convivéncia a
l'escola.
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OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS , - VALORS
ESPECIFICS ACTUACIONS INDICADORS D'AVALUACIO co NO
23|4|5|6
2.1. Potenciar les competéncies | Revisié del Pla d’accié tutorial, per part | Inclusié al PAT, per part dels tutors i dels X [X |X |X
personals relacionades amb | dels tutors i dels coordinadors d’etapa , | coordinadors d’etapa, d’actuacions per
I’educacio en valors. d’actuacions envers les competéncies | potenciar I'educacid en valors i I'analisi critica.
relacionades a potenciar I'analisi critica i
I'educacioé en valors.
2.2. Potenciar les competéncies | Formacié a I'’equip docent en el métode | Implementacié del métode RULER, des de P3 a X
socioemocionals. RULER. batxillerat, per potenciar I'educacié emocional .
2.3 Potenciar la competéncia | Revisié del Pla d’accié tutorial, per part | Relacié d’actuacions que promouen I'ajuda X
social i ciutadana de I'alumnat. dels tutors i dels coordinadors d’etapa, | entre iguals en el centre.
sobre la coeducacio, la ciudadania i la
competéncia social.
2.4 Educar en el valor de la | Registre del nombre d‘alumnes que | Inclusié en l'accié tutorial d’accions orientades X
norma i potenciar la participacio | realitza Servei Comunitari. a educar sobre el valor de la norma per a la
de l'alumnat en la seva convivéncia.
elaboracid.
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Existéncia d’espais perqué els delegats
dels alumnes participin en lI’elaboracié
de les normes de centre.

Participacié de lI'alumnat en |'elaboracio de les
normes d’aula en el marc de I'accié tutorial.

2.5. Crear espais i generar temps
que afavoreixin la disponibilitat
de persones per atendre les
necessitats de conviveéncia
especifiques.

Conscienciaci6 a tota la comunitat
educativa de la importancia de treballar
en equip davant de les situacions que
alteren la bona convivéncia al centre.

Analisi del grau de satisfaccio en les respostes
del questionari de final de curs sobre
I'assessorament i el recolzament obtingut
davant de situacions conflictives.

Registre de les situacions que alteren la
bona convivéncia.

Analisi i valoracié de les situacions conflictives
que es generen al centre.

2.6. Promoure l'educacié per la
salut.

Trobada amb els representants
d’orientacio de totes les escoles per tal
de realitzar una programaci6 comu
d’educacié afectivo-sexual.

Programacié dels continguts, per part dels
tutors i dels coordinadors d’etapa, relacionats
amb I'educacié afectivo-sexual, a totes les

Recull dels continguts relacionats amb
I'educacio afectivo-sexual, de totes les
etapes educatives.

etapes educatives.

Tallers de prevencié relacionats amb
diferents tematiques de lI'educacié per la
salut.

Valoracid dels tallers realitzats.
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OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS , p VALORS
ESPECIFICS ACTUACIONS INDICADORS D'AVALUACIO co NO
31|4|51|6
3.1 Garantir I'0ptima incorporacié | Relacié d’activitats en el marc de I'accid X
dels nous membres de Ila | tutorial per a l'acollida del nou alumnat
comunitat escolar. (activitats de presentacido del centre,
alumnes padrins, activitats interetapes,
etc.).
. , .| Analisi del grau de satisfacci6 de les
Us d’enquestes per valorar el proceés enauestes del procés d’acollida X
d’acollida, adrecades als diversos a P )
sectors de la comunitat.
Existéncia i difusi6 de protocols X

d’acollida de qualsevol membre de la
comunitat escolar (alumnat, families,
professorat, PAS, etc.).

3.2 Promoure una cultura de
convivencia que respecti i valori
les diferéncies en un marc de
valors compartits.

Relacié d'accions per visibilitzar les
diferents cultures i religions existents al
centre, si s’escau.

Existencia d'unes pautes d'Us de llenguatge
inclusiu que donin el mateix protagonisme a
tot I'alumnat.

Impuls dels valors comuns a les diferents
cultures presents en el centre.
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Revisio de les NOFC pel que fa al|Inclusi6 en les Normes d'Organitzacid i X

respecte a la diversitat cultural i| Funcionament de Centre les accions

religiosa. relacionades amb el respecte a la diversitat

cultural i religiosa.
3.3 Prende mesures davant | Enregistrament de I'index d’absentisme i X
|I'absentisme i facilitar la | d'abandonament escolar, de forma
reincorporacio de I'alumnat | periodica. Analisi de I'index d’absentisme i
absentista. abandonament escolar.
- Valoracié de l'index d’absentisme després
Creaci6 d‘un protocol de centre de X

prevencid, deteccid i intervencié sobre
absentisme amb actuacions especifiques
per a l'alumnat que s’hi incorpora.

d'implementar el protocol d’absentisme i
acompanyament a |'escolaritzacid.

Programacio en el PAT, per part dels
tutors i coordinadors d’etapa, activitats
que fomentin I'educacid  en la
responsabilitat

3.4 Promoure la participacié de
tot l'alumnat en les activitats
complementaries, extraescolars i
de lleure.

Informaci6 dels diferents serveis
complementaris i extraescolars que
ofereix 'escola, a totes les families

Analisi del percentatge d’alumnes que
realitzen activitats complementaries, de
lleure i extraescolars en el centre educatiu.
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OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS
ESPECIFICS

ACTUACIONS

INDICADORS D’AVALUACIO

VALORS

3

4

5

6

co

NO

4.1 Sensibilitzar la comunitat
escolar en la importancia del
valor del dialeg i la gestio positiva
dels conflictes.

Realitzacié de reunions de sensibilitzacio
a tota la comunitat educativa sobre la
importancia de la mediaci6 escolar.

Analisi dels resultats de les dinamiques
proposades a les diferents reunions.

4.2 Aplicar la mediaci6 com a
eina de resolucié positiva dels
conflictes.

Creaci6 de l'aula de convivencia.

Valoracié i analisi, de forma periodica, del
funcionament de I'aula de convivéncia.

Revisi6 de les activitats del PAT, per
part dels tutors i de coordinacid,
relacionades amb la resolucié positiva
dels conflictes.

Incloure activitats al PAT, per part dels tutors
i de coordinacié, relacionades amb Ia
resolucid positiva dels conflictes.

Elaboracié d’un registre amb el nimero
de casos atesos en el servei de
mediacié, i percentatge de casos atesos
resolts.

Nombre de conflictes amb resolucié positiva.

Valoracié per part dels professors i els
alumnes sobre |'eficacia de la mediacid.

Elaboracié del pla de mediacid.

Recull de cartes de compromis.

Valoracié de I'eficacia de les cartes de
compromis.
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Recull de cartes disciplinaries.

Analisi del volum i el motiu de les cartes
disciplinaries per tal de fer una tasca de
prevencid i de busqueda de mesures
restauratives i reparadores.

4.3. Promoure una cultura de
responsabilitat i respecte on
n'assumeix les conseqiéncies
dels propis actes i del grup.

Revisio del Pla d’accid tutorial, per part
dels tutors i amb la supervisié dels
coordinadors d’etapa, sobre les
actuacions que promoguin la cultura de
responsabilitat i respecte.

Incloure activitats al PAT, per part dels tutors
i de coordinacio, relacionades amb la cultura
de responsabilitat i respecte.

4.4. Potenciar les habilitats i
competéncies necessaries per a
la gestid positiva dels conflictes.

Revisio del Pla d’accid tutorial, per part
dels tutors i amb la supervisié dels
coordinadors d’etapa, d’espais i
estratégies per desenvolupar les
habilitats necessaries per la gestid
positiva dels conflictes:

Incloure activitats i estratégies al PAT, per
part dels tutors i de coordinacid, relacionades
amb la gestid positiva dels conflictes.
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OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS , p VALORS
ESPECIFICS ACTUACIONS INDICADORS D'AVALUACIO co NO
3|/4|5]|6
5.1 Participar en iniciatives i | Participacio, en el centre, en | Analisi de la resposta de l'alumnat envers la X
projectes compromesos en la | esdeveniments i diades | participacié a les iniciatives en las quals
cultura per a la pau. commemoratives per reflexionar sobre | participa el centre.
la pau i els drets humans: Dia de la no
violéncia i la Pau.
5.2 Potenciar en els alumnes la | Incorporacié en la programacié de les | Establiment d’‘espais de reflexi6é amb els X
capacitat d'informar-se, | unitats didactiques, de continguts sobre | alumnes davant d‘una situacié de conflictes
entendre i analitzar criticament | els drets humans i la comprensié critica | social i/o violéncia.
situacions de conflicte social, de | del mén.
violéncia i de pau.
5.3 Elaborar una estructura | Existéncia de mesures per a l'accid | Valoracido de la funcié dels delegats i X
organitzativa i una gestid de | tutorial compartida dins els equips | delegades de cada grup.
recursos que afavoreixin la | docents (cotutories, tutors
convivencia i el clima escolar. referents,etc.).
5.4 Potenciar la participacié de | Coordinacié periddica de I'equip directiu | Valoracié de la participacié dels diferents X X
tots els sectors de la comunitat | amb I’AMPA i els diferents sectors de la | sectors de la comunitat educativa en les
escolar com a element basic per | comunitat escolar. diferents accions proposades.
garantir la convivéncia i el clima
escolar.
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Participacié dels delegats de classe en X
diferents activitats del centre.

Creacié d’espais i moments de dialeg X
amb les families.

Creacio d’associacions d’alumnes i X
exalumnes.
5.5 Afavorir I'Us dels canals de | Elaboracié del pla de comunicacio. Valoracié dels  diferents canals de X
comunicaciéo del centre educatiu comunicacié de l'escola (revista, web, bloc,
com a elements facilitadors de la xarxes socials, circulars, butlleti informatiu,
convivéncia i el clima escolar. Aléxia, correu electronic,...)
LLEGENDA:
1. Coeducacio. CO: Comunicacié
2. Educacio Intercultural. NO: Normativa
3. Educacio per la pau.
4. Educacié socioemocional.
5. Educar en el respecte.
6. Educar en l'esforg i la responsabilitat.
7. Educar en la gesti6 positiva dels conflictes.
8. Inclusio
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9. NIVELL DE PREVENCIO. VALORS I ACTITUDS.

9.1. COEDUCACIO

La coeducacio6 és l'accié educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i

individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois, independentment del seu

sexe o orientacid sexual, potenciant aixi la igualtat real d’oportunitats. La coeducaci6 cerca

I'eliminacié de tota mena de discriminacié per raé de génere o d’orientacié sexual i el

respecte per la diversitat de I'alumnat.

Actuacions

Aula

YV V V V VY

A\

Introduir la prevencié i la coeducacié de la violencia masclista en el PAT.
Fer una distribucié de responsabilitats, carrecs i funcions equilibrada.
Incorporar I’'Us habitual del llenguatge inclusiu.

Treballar la diversitat familiar.

Promoure la reflexiod i el debat sobre conceptes relacionats amb I'educacid
afectiva i sexual.

Ajudar I'alumnat a analitzar situacions vinculades al col-lectiu LGBTI.
Reconduir actituds quan detectem rols i estereotips discriminatoris en el
grup i en els jocs.

Realitzar activitats vinculades amb campanyes d’organismes que treballen
per la igualtat de geénere i la prevencié de la violencia masclista i
LGTBIfobia.

Preveure un registre d’incidencies i conflictes de caracter de genere.

Centre

Incorporar en el Pla Anual de Centre la reflexié i la participacid en els
esdeveniments i jornades que soén referents educatius: Dia Internacional
contra la Violéncia envers les dones (25 de novembre), Dia Internacional
de la dona (8 de marg), Dia Internacional dels Drets humans (10 de
desembre).

Incloure a les NOFC normes clau que garanteixin el respecte a tothom i la
no discriminacié per raé de genere, d’identitat de genere, d’expressié de

genere o per orientacio afectivo-sexual.
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Concretar en la Programacié General Anual les accions que es realitzaran
per fomentar I'educacio igualitaria.

Elaborar protocols d’actuacié davant conflictes produits per violeéncia de
génere o per motius d’orientacié afectivo-sexual, identitat de genere i

expressié de genere d’ambit local.

Entorn

Activar els protocols d’actuacié i canals de comunicacié davant conflictes
produits per violencia de genere o per motius d’orientacié afectivo-sexual,
identitat de génere i expressié de génere d’ambit local.

Col-laborar amb les entitats de I’entorn per promoure accions que

afavoreixin la igualtat de génere.

9.2. EDUCACIO INTERCULTURAL

L'Educacid intercultural és una resposta pedagogica a l'exigencia de preparar a la

ciutadania perqué pugui desenvolupar-se en una societat plural i democratica. Té com a

finalitat dltima la igualtat en drets, deures i oportunitats de totes les persones, i el dret a la

diferéncia en un marc de valors convivencials compartits. L'educacié intercultural promou

espais d’inclusid basats en la igualtat i la necessitat de compartir uns valors comuns que

ajudin a conviure en una mateixa comunitat. També promou I’Us de la llengua catalana en

un marc plurilinglie com un element de cohesié i igualtat d’oportunitats
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Actuacions

Aula Potenciar les assemblees, el dialeg, ... com una oportunitat per educar en
la diversitat.
Reorganitzar els grups d’aula i els grups dins de la mateixa per fomentar
la relacié entre I'alumnat.
Programar activitats perqué I'alumnat és conegui, es doni suport mutu i
pugui intercanviar experiencies.
Incorporar activitats d’educacio intercultural i moments de reflexié que
ens portin

o al coneixement i al respecte de l'altre.

Plantejar el curriculum de les diferents arees des d’una perspectiva
intercultural.
Oferir una visid multicultural i planetaria des dels diferents ambits
educatius.
Analitzar el fenomen de la immigracié presentant-ne diferents visions.
Vetllar perque els materials escolars no incloguin continguts
discriminatoris.
Plantejar activitats escolars que permetin que l'alumnat d’altres origens
mostri els seus coneixements i habilitats.
Promoure accions de servei comunitari des del curriculum per facilitar
I'arrelament al territori de tot I'alumnat.
Intervenir de manera immediata i amb fermesa per erradicar actituds i
expressions discriminatories i reaccionar davant qualsevol acte de
racisme o xenofobia.
Fer present a l'aula la varietat de llenglies d'origen i utilitzar-les com un
recurs linguistic per al treball curricular.
Reconeixer i respectar totes les llenglies familiars i les distintes creences i
practiques religioses, de manera que tothom les vegi com a elements
enriquidors i dignes.

Centre Convertir I'accio tutorial (individual i col-lectiva) en un dels eixos

fonamentals de I'accid docent.
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9.3. EDUCACIO PER LA PAU

L'educacié per la pau té com a objectiu fomentar una cultura de pau i no-violéncia,
juntament amb els valors que fan possible preservar i millorar la vida de totes les
persones.

Si considerem la pau no només com a no-violéncia, no-guerra, sind6 com un estat de
convivencia en que les persones puguin establir entre elles relacions d’harmonia, bo i
formant societats lliures i equitatives, I'educacid per a la pau esta conformada per tots els
valors, comportaments, practiques, actituds, sentiments i creences que acaben construint

la pau, que esdevé un valor éticosocial per ella mateixa.

Actuacions

Aula > Afavorir la reflexié sobre la pau basada en I'equitat, la justicia social, els

drets humans i la resolucié pacifica de conflictes.

> Utilitzar els espais de tutoria per potenciar el respecte, el dialeg i la

cooperaciod entre els companys com a base de I'educacié per la pau.

> Fomentar la democracia i la participacid a través de l'organitzacid de

I'aula (carrecs de responsabilitat, assemblees d’aula, etc.).

> Utilitzar la tutoria individualitzada per fomentar en l'alumnat el dialeg i

I'empatia.

» Establir relacions entre I'alumnat que es basin en el reconeixement i el

respecte mutu (tutoria entre iguals, apadrinament lector, etc.).

> Valorar i potenciar I'esforg i el compromis personal per a la construccié de
la pau i la no-violéncia.
> Promoure accions de servei comunitari des del curriculum per potenciar

I'educacié per la pau.

> Fer Us de meétodes d’aprenentatge cooperatiu (treball d’investigacio,
ensenyament reciproc, aprenentatge entre iguals, projectes compartits,

etc.).

» Promoure l'aprenentatge servei com una metodologia que afavoreix la

responsabilitat, el compromis civic, etc.
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Disposar de materials i recursos que ens permetin treballar valors i
actituds relacionats amb |'educacié per la pau (cooperacié, ajuda, no-

violencia, etc.).
Aprofitar els esdeveniments puntuals per abordar el tema de la pau.

Vetllar per mantenir una coheréncia entre els continguts que ensenyem
relacionats amb la pau i la nostra actitud (saber escoltar, dialogar,

mostrar empatia, marcar limits i exigir respecte, etc.).

Centre

Realitzar activitats lligades amb campanyes d’organismes que treballen

en favor de la pau i el respecte als drets humans.

Entorn

Promoure i valorar la participacio i implicacié de I'alumnat en les diferents

entitats locals, culturals, esportives i civiques.

Col-laborar amb les entitats de I'entorn per promoure accions de servei

comunitari.

Convidar agents educatius de |'entorn a participar en les activitats

formatives del centre.

9.4. EDUCACIO SOCIOEMOCIONAL

Entenem per educacié socioemocional la que permet capacitar de coneixer i reconeixer les

propies emocions i les dels altres, i saber expressar-les, utilitzar-les i gestionar-les de

manera positiva. Aix0 permet adquirir unes adequades actituds personals que ajudaran a

establir i mantenir bones relacions amb els altres i a viure en societat.

L'educacié socioemocional ha de facilitar també el treball cooperatiu i la gestié positiva dels

conflictes, de tal manera que es contribueixi a generar un bon clima de convivéncia. En

aquest sentit, un ambient relacional positiu, amb vincles de confianca i suport, pot facilitar

que l'aprenentatge sigui més significatiu, interessant i engrescador i, conseqiientment,

I’eéxit educatiu de tots els nens i les nenes.
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Actuacions

Aula

>

Contemplar en la tutoria individualitzada els aspectes emocionals i

afectius i les expectatives dels alumnes.

Realitzar activitats perque I'alumnat desenvolupi la consciéncia emocional
(percebre emocions i sentiments, identificar-los, posar-hi nom, expressar-

los, etc.).

Realitzar activitats perque l'alumnat gestioni i reguli les seves emocions
(preveure estats emocionals negatius, generar emocions positives,

autocontrolar-se, etc.).
Realitzar activitats perque I'alumnat desenvolupi I'autoestima.
Responsabilitzar I'alumnat del seu aprenentatge.

Desenvolupar estrategies d’autoconeixement (tests de personalitat,

enquestes sobre gustos i aficions, activitats d’autoavaluacio, etc).
Realitzar activitats perque l'alumnat desenvolupi la seva capacitat de
resiliéncia.

Potenciar la tutoria entre iguals en el grup classe i entre I'alumnat de
diferents nivells.

Planificar dinamiques de grup per practicar I'empatia entre els alumnes.

Planificar dinamiques de grup per potenciar una conducta assertiva entre

els alumnes.

Potenciar els carrecs de responsabilitat (delegat/da, encarregats de
material, llista, neteja, etc.) i les assemblees d’aula com una oportunitat

per fomentar la competencia social.

Promoure activitats curriculars que permetin expressar i argumentar

opinions, pensaments, emocions i vivencies.

Fer accions de Servei Comunitari com un instrument per desenvolupar la

competencia social i el compromis civic.

Treballar els elements basics de bona comunicacié (l’'escolta i el respecte

al torn de paraula, els agraiments, les disculpes, les salutacions, etc.).

Fer servir les tecnologies de la informacié i de la comunicacié com a eina
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per enriquir la competencia comunicativa.

Fer Us de metodes d’aprenentatge cooperatiu (treball d’investigacid,
ensenyament reciproc, aprenentatge entre iguals, projectes compartits...)

per facilitar la comunicacio i la relacié entre I'alumnat.
Promoure la metodologia de I'aprenentatge servei.

Vetllar perque les situacions de canvi de classe o d’activitat es facin de

manera ordenada i relaxada.

Centre

Aprofitar els espais informals de l'alumnat per realitzar activitats de
cohesié de grup i foment de la convivéncia (jocs cooperatius, activitats

esportives no competitives, etc.).

Potenciar la figura del mediador.

Entorn

Potenciar la participacidé dels docents en la formacié de les families per tal
de compartir experiéncies i donar continuitat i coherencia a la tasca
educativa.

Col-laborar en lI'elaboracié i desenvolupament de projectes civics i
cooperatius amb altres centres de |I'entorn.

Impulsar la participacié dels alumnes mediadors en possibles formacions.
Promoure i valorar la participacio i implicacié de I'alumnat en les diferents
entitats locals, culturals, esportives i civiques.

Valorar la possibilitat de col-laborar amb els mitjans d’ambit local (radio,
premsa, televisid) per implicar I'alumnat en programes i millorar la seva
competencia comunicativa (per exemple, programa escola - radio).
Convidar agents educatius de l'entorn a participar en les activitats

formatives del centre.

9.5. EDUCAR EN EL RESPECTE

El respecte s’entén com l'actitud de reconeixement dels drets de les persones i la valoracio

de la seva identitat, opiniéd i manera de pensar, i constitueix el principi basic per viure i

conviure en societat. La manca de respecte pot generar conflictes en tots els ambits:

personal, familiar, escolar, etc.
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Actuacions
Aula > Realitzar activitats tutorials que desenvolupin I|'autoconeixement de

I'alumnat.

>  Acompanyar I'alumnat en el reconeixement dels seus limits i capacitats.

> Educar l'alumnat en el coneixement i |'expressié de les emocions
propies.

> Realitzar activitats que desenvolupin l'autoestima entre I'alumnat.

>  Treballar els elements basics de bona comunicacié (saber escoltar i
respectar el torn de paraula, saber demanar, saber disculpar-se, saber
elogiar, saber rebre elogis, etc.).

> Educar l'alumnat en el reconeixement i respecte a les emocions dels
altres.

> Fomentar les reunions o assemblees de l'alumnat per promocionar el
respecte com a valor basic per a la convivéncia.

> Fomentar la tutoria entre iguals per educar en el respecte.

> Educar en I'Gs responsable de les tecnologies de la informacié seguint
les orientacions del Pla TAC (Internet Segura).

>  Treballar amb l'alumnat pautes de comportament i comunicacié que
garanteixin una actitud de respecte envers el professorat.

> Prendre mesures de reutilitzacid i reciclatge de materials d’aula i de
reduccié del consum energetic.

Centre > Programar actuacions especifiques de sensibilitzacio (claustres,

reunions informatives, comissions mixtes, etc.).

>  Sensibilitzar sobre la importancia del respecte, especialment al
professorat, com un principi basic en I'aprenentatge.

> Prendre consciencia que tota la comunitat escolar (professorat, pares i
mares, membres del PAS) som un model de referéncia per a I'alumnat.

»  Incloure en el Projecte educatiu de centre el respecte i el reconeixement
de la pluralitat de creences i opinions, i la necessitat d’evitar qualsevol
tipus de discriminacio per motius d’origen, sexe o altra condicié.

»  Concretar en la Programacio general anual de centre les accions que es
preveu realitzar per fomentar I’educacié en el respecte.

> Revisar les NOFC per tal de garantir que recollim normes clares que
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garanteixin el respecte entre tots els membres de la comunitat escolar.
Potenciar el treball en equip per tal de facilitar les relacions entre els
membres de la comunitat escolar (comissions mixtes: comissid
pedagodgica, comissid economica, comissid d’activitats extraescolars,
etc.).

Garantir el dret a la privacitat dels membres de la comunitat escolar
(drets d'imatge, dret a la intimitat, etc.).

Potenciar la participacid de l'alumnat en diversos organs (consell de
delegats, assemblea d’aula, etc.) i comissions del centre (festes,
extraescolars, etc.) com un element de respecte cap a ells.

Fixem normes i limits clars que garanteixin el respecte entre I'alumnat i
cap a tots els membres de la comunitat escolar.

Fomentar la implementacié i Us d'un servei de mediacid6 com una
estrategia de resolucié positiva dels conflictes basada en el dialeg i el
respecte mutu.

Implicar la comunitat escolar en la cura i manteniment de les
instal-lacions del centre.

Participar en projectes per despertar el valor del respecte a I'entorn i el
compromis civic en el nostre alumnat (campanyes de sostenibilitat,
mediambientals, de reutilitzacio i reciclatge de materials, campanyes de

reduccid del consum energetic, etc.).

Entorn

Obrir els centres a les entitats de I'entorn perque donin a conéixer a
I'alumnat i les families les seves propostes d’accié educativa.
Col-laborar amb les entitats de I'entorn per promoure accions de servei

comunitari.

9.6. EDUCAR EN L'ESFORC I LA RESPONSABILITAT

L'esforg és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per aconseguir

uns objectius determinats. En I'ambit escolar, l'esfor¢ constitueix la base fonamental

perqué I'alumnat obtingui un major rendiment. El valor de I'esforg els ajudara a ampliar al

maxim les capacitats que porten dins per obtenir uns millors resultats. També els permetra

vencer i superar els obstacles en els diferents ambits de la seva vida.
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~ 44 ~

Entenem per responsabilitat |la capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i
d’assumir les conseqliencies dels seus actes. En lI'ambit escolar, es tractaria, doncs,
d’aconseguir que lI'alumnat es comprometi en el procés d’aprenentatge, és a dir, que sabés

quins son els seus deures i dur-los a terme de la forma més autonoma possible.

Actuacions

Aula > Educar en I'Us responsable de les tecnologies de la informacié seguint les
orientacions del Pla TAC (Internet Segura).

> Promoure accions de servei comunitari des del curriculum.

> Fer Us de metodes d’aprenentatge cooperatiu per potenciar el valor de
I'esforg col-lectiu.

> Fixar normes de conducta i establir habits de treball i limits clars per
ajudar l'alumnat a controlar els seus impulsos i fomentar Ila
responsabilitat.

> Fer signar a l'alumnat, si s’escau, una carta de compromis educatiu, els
compromisos que ha d’adquirir en el propi procés d’aprenentatge.

> Impulsar els processos d’autoavaluacio i coavaluacié entre I'alumnat.

Centre > Sensibilitzar all claustre sobre la importancia de I'educacié en els valors de
I'esforg i la responsabilitat i la implicacié de la comunitat escolar en els
processos educatius.

» Recollir en els documents del centre el foment de l'esforc i la
responsabilitat per aconseguir els objectius educatius.

> Programar accions de servei comunitari des del curriculum.

Entorn » Coordinar-nos amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes de foment de l'educacié en valors i el compromis civic en el
nostre alumnat.

> Col-laborar amb I|'administracié local per impulsar accions de servei

comunitari.
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9.7. EDUCAR EN LA GESTIO POSITIVA DELS CONFLICTES

Definim el conflicte com una situacié en la qual dues o més persones estan en desacord
pergué els seus interessos sén incompatibles o bé els perceben aixi.

L'educacié en la gestio positiva dels conflictes té com a objectiu primordial
proporcionar a l'alumnat les eines, les estrategies i les habilitats necessaries per entendre
el conflicte com una oportunitat d’aprenentatge i gestionar-lo de manera constructiva per
tal de transformar-lo eliminant els factors violents.

La mediacié és un procés de gestid positiva de conflictes. Parteix del fet que, quan es
produeix un conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, siné d’intentar arribar a un acord

consensuat i cooperatiu entre les dues parts amb |'ajuda d’un tercer..

Actuacions

Aula > Fomentar, en el marc d’‘accié tutorial, els valors necessaris per una
convivencia positiva a l'aula i la gestidé positiva dels conflictes, com el
respecte, la responsabilitat, la cooperacio, etc.

> Ajudar I'alumnat a reflexionar abans de realitzar una accid, a valorar les
conseqiiencies que se’'n poden desprendre i fer-se’n responsable.

» Fomentar el dialeg respectuds i I'escolta activa.

> Fer participar I'alumnat en el procés d’elaboracid de les normes de
convivencia d’aula.

> Impulsar tallers o sessions de formacié especifiques adrecades a
I'alumnat per a la prevencid de la violencia entre iguals, el
maltractament, I'assetjament, el consum i la dependéncia de toxics, etc.

> Animar l'alumnat a formar part de l'equip de mediacidé i a sol:licitar la
mediacié quan sigui necessari.

» Promoure, en el marc de la tutoria, I'assemblea de classe com a espai de
dialeg per prevenir els conflictes de convivencia.

> Programar al PAT activitats per desenvolupar la competéncia social dels
alumnes (habilitats cognitives —ensenyar a pensar-, habilitats socials,
educacié emocional -com relacionar-se amb un mateix i amb els altres-,

etc.).
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Centre >

Sensibilitzar sobre la necessitat de potenciar I'educacié en la gestid
positiva dels conflictes i la cultura de mediacié (claustres, reunions
informatives...)

Registrar i analitzar els conflictes que es donen al centre i fer-ne el
retorn al professorat com a punt de partida del debat i la reflexié per
valorar i millorar I'educacié en la gestid positiva dels conflictes.
Incorporar |'educacié en la gestié positiva dels conflictes i la cultura de
mediacid als documents del centre (PEC, PGA i al PAT).

Implementar els protocols d‘ambit convivencial elaborats pel
Departament d’Ensenyament.

Aprofitar la celebracidé de dates reconegudes internacionalment per
impulsar I'educacié en la gestié positiva dels conflictes i la millora del
clima de convivéncia.

Elaborar un projecte de mediacioé de centre.

Entorn >

Convidar les families a participar en les activitats formatives del centre

sobre educar en la gestid positiva dels conflictes.

9.8. INCLUSIO

L'educacié inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes expectatives d’exit

educatiu, independentment de les seves caracteristiques, necessitats o discapacitats, i

I'oportunitat de créixer i aprendre conjuntament compartint experiéncies i situacions

d’aprenentatge.
Actuacions
Aula > Incloure, en el marc de l'accioé tutorial, actuacions de cohesié de grup.
> Potenciar els espais de tutoria per establir dialegs sobre el respecte a la
diferéncia i a la diversitat.
> Fomentar 'esperit critic per identificar, revisar i superar qualsevol situacio
de desigualtat.
> Utilitzar estrategies i metodologies que afavoreixen l'educacié inclusiva i

I’atencid a la diversitat.
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Centre

Dissenyar un pla d’intervencié per tal d’erradicar actituds i expressions
discriminatories o qualsevol acte de violéncia.

Recollir en els documents del centre els valors de l'escola inclusiva i les
estratégies que facilitin la seva consecucié (PEC, PGA, NOFC i PAT).
Implementar |'Us dels protocols d’ambit convivencial elaborats pel
Departament d’Ensenyament a fi d’evitar qualsevol tipus de
discriminacio.

Disposar d’una estructura organitzativa en el centre que afavoreix
I'educacié inclusiva i I'atencid a la diversitat.

Fer de la Comissié d’atencié a la diversitat I'instrument de coordinacio,
planificacio i avaluacié de les estratégies i mesures per avancar cap a
una escola inclusiva.

Analitzar els suports i recursos necessaris per atendre convenientment la
diversitat de I'alumnat.

Reconeixer I'heterogeneitat com el criteri basic per construir els grups
classe.

Preveure mesures organitzatives per atendre les necessitats educatives
de tot I'alumnat (suport individual, suport en petit grup, agrupaments
flexibles, docéncia compartida, etc.), preferentment dins |'aula ordinaria.
Avaluar les mesures destinades a fomentar I'educacié inclusiva entre la

comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

Entorn

Sensibilitzar i orientar les families en la necessitat d’educar els seus fills i
filles en la inclusid i el respecte a la diversitat.

Elaborar protocols de prevencid, deteccié i intervencié davant situacions
de conflicte d’ambit comunitari.

Treballar coordinadament amb els serveis educatius en relacid amb
I'alumnat amb necessitats educatives especials (CRP, EAP, ELIC, CREDA,
CREDV, etc.)

Col-laborar amb les entitats de I'entorn per promoure accions de servei
comunitari.

Coordinar els recursos i les tasques educatives amb els serveis de suport
a lI'alumnat que temporalment necessita una escolaritzacid no ordinaria

(aules hospitalaries, atencié domiciliaria, etc.).
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Molts d’aquests continguts ja es treballen a la nostra escola a les diferents sessions de
tutoria i, fins i tot, alguns estan programats de manera transversal a moltes de les Unitats
Didactiques que s’'imparteixen en els diferents cursos, com es pot veure a I’Annex 5.

Per tal de poder realitzar diferents tallers d’educacié en valors, comptem amb un seguit de

serveis d'acompanyament tant a I'equip docent com a joves i adolescents (veure annex 15)

10. NIVELLS D'IDENTIFICACIO, VALORACIO I INTERVENCIO DE LES SITUACIONS
CONLICTIVES

La normativa vigent pel que fa a drets, oportunitats i necessitats dels infants i adolescents
ens recorda que els nostres alumnes, independentment de l'edat, l'origen, la cultura i
qualsevol altra circumstancia, tenen uns drets que s'han de respectar i uns deures que han
de complir. Tant els drets com els deures sdn necessaris per viure en societat i per
conviure bé amb els altres.

Els drets sén les necessitats de les persones que han estat reconegudes juridicament per
lleis internacionals, nacionals i autonomiques. Aquests drets de totes les persones, els

recull la Declaracio de drets humans, i a cada estat, la seva constitucio.

A Catalunya, a més a més, hi ha la Llei dels drets i les oportunitats de la infancia i

I'adolescéncia, impulsada pel Departament d'Accid Social i Ciutadania i aprovada pel

Parlament de Catalunya el mes de maig de 2010. Aquesta Llei té I'objectiu de millorar el
sistema de proteccid davant els maltractaments, agilitzar I'adopcidé nacional i situar el dret

de participacio al capdavant de les politiques d’infancia.

10.1. DRETS, NECESSITATS I RESPONSABILITATS DELS INFANTS I ADOLESCENTS.

Tenint en compte la normativa citada anteriorment, els drets i les necessitats basiques dels

nostres infants i adolescents son les seglents:
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DERECHOS DE LA INFANCIA Y BQ'Mammﬁ NECESIDADES DE LA INFANCIA Y W amia
DE LA ADOLESCENCIA “SAFA DE LA ADOLESCENCIA “ SAFA
Fisicas/Biolégicas Cognitivas Emocionales y sociales
+ Derecho a un nivel basico de bienestar. S ANTaAe )
+ Subsidiariedad. « Vnienda. ey e
« Interés superior del nifio o adolescente como consideracion primordial. + Higiene. + Exploracion fisicay S
« Derecho a ser oido y escuchado. G social. progresiva.
« Derecho a la asistencia juridica gratuita e inmediata. . m"‘ S St + Camprension d a + Sexusies:
« Derecho a la NO-discriminacion, a la igualdad de trato, a la equidad y a fctonios, S - frafided fiaca e e tevios
la universalidad. reales. Integridad fisica. imaginarios.

« Interaccion ldica.
« Salud.

A banda d’‘aquests drets i d'aquestes necessitats, també tenen uns deures i unes
responsabilitats que també han d’assumir d'acord amb el reconeixement de les seves
capacitats i s'han de respectar a si mateixos, han de respectar les persones amb qué es
relacionen i I'entorn en que es desenvolupen, i han d'assistir al seu centre educatiu durant

el periode d'ensenyament obligatori.

10.2. SITUACIONS CONFLICTIVES.

Considerem que estem davant d’una situacié conflictiva quan, pel motiu que sigui, no es
respecten els drets dels nostres alumnes, quan no estan cobertes les seves necessitats
basiques o quan un alumne és l'autor d’una falta que perjudica la convivéncia del nostre
centre escolar.

Les faltes que alteren greument la convivencia del centre escolar sén les seglients:

a) Las injurias, ofensas, agresiones fisicas, amenazas, vejaciones o humillaciones a otros miembros de la

comunidad educativa, el deterioro intencionado de sus pertenencias y los actos que atenten gravemente
contra su intimidad o su integridad personal.

b) La alteracion injustificada y grave del desarrollo normal de las actividades del centro, el deterioro grave
de las dependencias o los equipamientos del centro, la falsificacion o sustraccion de documentos y
materiales académicos y la suplantacion de personalidad en actos de la vida escolar .

c) Los actos o la posesion de medios o sustancias que puedan ser perjudiciales para la salud, yla
incitacion a estos actos.

d) La comision reiterada de actos contrarios a las normas de convivencia del centro.
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10.3. RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES. PLA DE MEDIACIO.

La mediaci6 escolar és un
instrument que promou la Cultura

de la Pau i la no Violéncia. Podem 2 o FASES DE LA MEDIACIO

T SATA

« Detectar el conflicte: parlar amb totes les persones

contemplar la mediacié com a un

metode per a gestionar i resoldre
implicades.
alguns dels conflictes escolars. « Iniciar la mediaci6: hem de preparar I'espai on farem la
Els mediadors de l'escola han de mediacio.
« Compartir distintes visions del conflicte: escolta activa,
sense posicionar-se per cap de les parts.
valorar si el conflicte creat pot ser « Identificar els interessos de totes les parts: enfocar el

mediat o, pel contrari, ha de ser conflicte des de diferents punts de vista.
« Crear opcions a partir del conflicte: triarem aquelles idees

tenir les estrategies suficients per

sancionat. Cal recordar que no tots : _ : . .
sorgides que més poguin afavorir la resolucié del conflicte.

els conflictes sén susceptibles d’una « Pactar: full de ruta, tothom hauria de verbalitzar a quin pactes

mediacié; ja que aquells que s'han arribat. Quedar en una data per revisar.

« Tancar la mediacié: en la data acordada es valora com esta
el conflicte. Finalitza quan tothom consideri que el conflicte

convivencia escolar, en principi, no esta resolt.

perjudiguen greument la bona

tenen cabuda en una mediacio CARACTERISTIQUES DE L'ESPAI DE LA MEDIACIO

escolar.

« Lloc neutral i tranquil: vitar aules ordinaries.

« Taula rodona.

mediacid6 hem de contemplar una « Cadires idéntiques: per tal d'evitar jerarquitzacio.

Per portar a terme una bona

série de fases i unes « Evitar objectes damunt la taula, és suficient un full amb el

L ] logotip del centre i un boligraf. El dialeg és l'important.
caracteristiques que ha de complir
I'espai on volem portar a terme la Equip d'Orlentacié | Convivencia
mediacié, com podem veure en

aquesta imatge.

Per tal de dotar-nos de les estrategies necessaries citades anteriorment, considerem oportu
iniciar un procés de formacid en mediacid escolar en aquest curs 2019-20. Aquesta
formacié ens servira per dissenyar el nostre Pla de Mediacid.

De moment hem considerar oportl dissenyar una plantilla (annex 8) que ens ajudi a
registrar les situacions de I'escola conflictives que creiem que es poden gestionar i resoldre
amb una o varies trobades de mediacié entre els alumnes implicats i, com a minim, un

adult de referencia que els pugui guiar i orientar en el procés educatiu de mediacié.
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10.4. PROTOCOLS D’ACTUACIO DAVANT DE SITUACIONS DE MALTRACTAMENT
INFANTIL I ADOLESCENT.

El nostre centre escolar segueix els passos, les orientacions i els recursos donats pels
diferents protocols d’actuacions davant de situacions conflictives que poden alterar la bona

convivencia.

IHI‘ Generalitat de Catalunya
. Departament d'Educacié

A1
B scusiat tntercanvi ce dodes Normatia Ad

Catélogo de protocolos y marcos de actuacién

Quan necessitem assessorament en qualsevol dels moments que contemplen els diferents
protocols d’‘actuacid comptem amb una seérie de professionals de referéncia que ens
orienten i ens ajuden en el procés. Els contactes d’aquests professionals els podem

consultar a I'annex 9.

Davant de situacions que perjudiquen greument la bona convivéncia de la comunitat, és
necessari fer un registre sistematic de totes les actuacions educatives que s’estan duent a
terme. En aquest sentit, i seguint el model proporcionat pel Consorci d’Educacié de

Barcelona s’ha elaborat una pauta de compilacié de dades (veure annex 10).
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10.4.1. Definicid i tipus de maltractament infantil i adolescent.

Q‘I/i;amilia

N
DEFINICION Y TIPOS DE MALTRATO '»SAFA

Definicion de maltrato:

Tipos de maltrato:
Situacion en la que un
nifio/adolescente es objeto de violencia - Maltrato fisico.
fisica/psiquica/sexual/emocional ) - Negligencia o abandono.
privacion de sus derechos y de su - Maltrato psicolégico o emocional.
bienestar, por accién o por omision, - Abuso sexual.
por parte de sus padres, tutores - Maltrato prenatal.
legales o por cualquier otra persona. - Sometimiento quimico/farmacéutico.

- Maltrato institucional.

- Explotacion laboral.

- Explotacion sexual.

- Maltrato mediante las TIC.

10.4.2. Prevencio de les situacions de maltractament infantil i adolescent.

- ‘\ i §5é
VALORACION DEL MALTRATO .:.W/fam"'a
Segun el SAFA
momento Por razén de los autores
- Prenatal. , - Maltrato en el ambito familiar:
- Postatal Por razén de edad del autor Situaciones de riesgo.
- Por un adulto. Situaciones de desamparo.
Seaiin ia intensidad - Por un menor de edad: - Maltrato fuera del &mbito familiar.
9 Presunto autor de 14 a 18 afios. - Otras categorias:
- Maltrato leve. Presunto autor menor de 14 afios Institucional.
- Maltrato moderado. Social.

- Maltrato grave.

Formas especificas de maltrato por la transcendencia
histérica y social en el momento presente
Por la acciéon u omisién

concreta que se ha producido - Violencia machista:
Matrimonios forzados.
- Maltrato fisico. Ablacién o mutilacién genital femenina.
- Negligencia. - Discriminacion por razén de orientacion sexual, identidad de género o de
- Maltrato emocional. expresion de género.
- Abuso sexual. - Maltrato mediante las TIC.
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10.4.3. Deteccié d’'una possible situacié de maltractament infantil i adolescent.

)Qd/familia

DETECCION DEL MALTRATO S AFA

Observacién y/o entrevista al alumno.

Entrevista con los padres, tutores legales o cuidadores.

Recogida sistematica de indicadores (RUMI):

. Aspecto fisico.

. Aspecto emocional.

. Comportamiento.

. Nivel de desarrollo y/o de aprendizaje.

. Relacién de sus padres, tutores legales o cuidadores.
. Contexto sociofamiliar y personal.

OUHhWNERE

Per tal de detectar una possible situacid6 de maltractament és necessari observar i
entrevistar als alumnes implicats, aixi com a les seves families. Tot i portar a terme
aquestes actuacions, no sempre tenim tota la informacié necessaria per tal de poder
redactar un informe de valoracid, si és aixi podem fer una recollida sistematica d’indicadors

que ens ajudin en la deteccid6 d’aquestes possibles situacions (Simulador del Modul de

Suport a la Gestio del Risc), el llistat d'indicadors el podem consultar a I'annex 11.
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https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/registre_unificat_de_maltractaments_infantils_rumi
https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/registre_unificat_de_maltractaments_infantils_rumi

10.4.4. Valoracié d’una possible situacié de maltractament infantil i adolescent.

VALORACION DEL MALTRATO .%E\W/‘cam"'a
Segun el SAFA
momento Por razén de los autores
- Prenatal. , - Maltrato en el ambito familiar:
- Postatl. Por razén de edad del autor Situaciones de riesgo.
- Por un adulto. Situaciones de desamparo.
- . . - Por un menor de edad: - Maltrato fuera del ambito familiar.
Segun la intensidad - ,
Presunto autor de 14 a 18 afios. - Otras categorias:
- Maltrato leve. Presunto autor menor de 14 afos Institucional.
- Maltrato moderado. Social.

- Maltrato grave.
Formas especificas de maltrato por la transcendencia
histérica y social en el momento presente

Por la acciéon u omisién

concreta que se ha producido - Violencia machista:
Matrimonios forzados.
- Maltrato fisico. Ablacién o mutilacién genital femenina.
- Negligencia. - Discriminacién por razén de orientacién sexual, identidad de género o de
- Maltrato emocional. expresion de género.
- Abuso sexual. - Maltrato mediante las TIC.

10.4.5. Intervencié d’una possible situacié de maltractament infantil i adolescent.

Qd/%amilia

INTERVENCION EN CASO DE MALTRATO EN EL AMBITO FAMILIAR SAFA
« LEVE O MODERADO:
DIRECCION ™= |INSPECCION + SERVICIOS SOCIALES.
e GRAVE:
DIRECCION INSPECCION + SERVICIOS SOCIALES + DGAIA + FISCALIA DE MENORES + JUZGADO DE

GUARDIA + FFCCSE (denuncia).

« ABUSO SEXUAL (producido en las tltimas 72 horas) o MALTRATO FiSICO EVIDENTE:
=

DIRECCION HOSPITAL DE REFERENCIA (taxi) + INSPECCION + SERVICIOS SOCIALES + DGAIA +

FISCALIA DE MENORES + JUZGADO DE GUARDIA + FFCCSE (denuncia).
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3‘Wlf’amilia

INTERVENCION EN CASO DE MALTRATO FUERA DEL AMBITO FAMILIAR SAFA

Mismo procedimiento y ademas:

o En caso que el autor sea un adulto vinculado profesionalmente al centro educativo,
el director apartaréa cautelarmente al profesional implicado del contacto directo con
los alumnos y comprobara si han existido mas casos.

e En caso que este alumno/a se encuentre en una situacion de riesgo o de posible
desamparo, la direccion del centro lo comunicara a los Servicios de Atencion a la
Infancia.

o El director del centro informara a los padres, tutores legales o cuidadores de las

actuaciones que se estan llevando a cabo.

10.4.6. Protocol abreviat davant d’un conflicte greu.

PROTOCOLO ABREVIADO EN CASO DE CONFLICTO GRAVE . "/
familia

DIREGTOR ==) INSPECCION }
== EQUIPO ad hoc SAFA

RECOGIDA DE INFORMACION

J

PREVENCION NO INFORME DE VALORACION

J
Sl

INCOACION EXPEDIENTE PRESUNTO DELITO O FALTA PENAL

l J
RESOLUCION EXPEDIENTE > 14 ANOS R
CONSEJO ESCOLAR SANCION l & ¢
FISCALIA FFCCSE PROTOCOLO DE

ACTUACION CON

MEDIDAS REPARADORAS MENORES INFRACTORES

Y RESTAURATIVAS
SEGUIMIENTO
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10.5. PROTOCOL D'ACTUACIO DAVANT L’ABSENTISME ESCOLAR.

Definicio Jﬁlf/famma
Ausencia reiterada y no justificada del nifio o adolescente en edad de SAFA
escolaridad obligatoria.

Tipos
* Puntual o leve (< 5%): se gestiona en el Centro Educativo.
« Moderado (5-25%): se gestiona en el Centro Educativo.
» Regular (25-50%): se gestiona en el Centro Educativo.
* Regular (>50%): se notifica a la Comisién Social.
» Crénico (>75%): se notifica a la Comisién de Absentismo del Districto.
 Abandono prematuro (100%): se notifica a la Comision de Absentismo del

Districto.

L'escola ha elaborat una plantilla model relacionada amb |I'absentisme escolar (que podem

consultar a I'annex 12) per tal de recollir tota la informacié necessaria davant d’un possible

cas d’absentisme. Aquesta plantilla és una adaptacioé del Pla d’Actuacié Individual que ens

proporciona el Consorci d’Educacidé de Barcelona.
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https://www.edubcn.cat/rcs_gene/extra/05_absentisme/00_pla_absentisme_docs/00_PLA_INTEGRAL_ABSENTISME_aprovat_4_juny_2019.pdf

Annex 1. PRESENTACIO TROBADA A SIGUENZA: ESCOLA Sa-Fa Horta (2019-20)

/4

Sa-Fa Horta
2019-20

indice

. ¢Qué es el Proyecto de Convivencia?
. Elaboracién e implementacion.
. Diagnosis de la situacion.

. Objetivos del PdC.

. Contenidos del PdC.

. Plan de Mediaci6n.

. Protocolos de Intervencion.

. Trabajo en red.

N~ WNBRE

Equipo de Orientacién y Convivencia

o Elisabet Vila: Psicél
« Marta Poncelas: Mal
« Chelo Fernandez: Pedagoga.

¢Qué es el Proyecto de Convivencia?

« Documento que pertenece al PEC.
« Finalidad: contribuir a la buena convivencia de
toda la comunidad educativa.
« ¢Qué recoge?
1. Medidas de prevencion.
2. Identificacién y valoracion.
3. Intervencion.

\w’. / ats COMISION DE CONVIVENCIA DIAGNOSIS DE LA SITUACION
) fa mi I 1a CI-EP. Enfermerola. \
— CM-EP. Auxiliar de EL. . .
: S AFA 2 il el Objetivos
Coordinador/a El. Maestrola EI. Coordinador/a comedor
Coordinadorla EP. EP.
EQUIPO DE ORIENTACION Eso. Familias.
Dirsctoria; Coordinador/a Bach. + Alumnos.
Pedagogola.
& * EQUIPO DE COMISION DE ATENCION
ORIENTACION Y A LA DIVERSIDAD

Director/a.
coroceneoncon | < CONVIVENCIA Reterente EAP.
o ; Equipo de Orientacion.
rector/a. Coordinador/a El.
Equipo Orientacién. COMSIONSACIAL Coordinador/a EP.
Maestra EI. Dlmctofé:P Coordinador/a :Ip Coordinador/a ESO.
Maestra EP. 2 £80. Coordinador/a Bach.
Psicélogola. Coordinador/a Bach.
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PROYECTO DE MEDIACION ESCOLAR
Contenidos

¢C6émo empezamos? Formacién externa centrada en la mediacion.

1.Coeducacién. 9. Educaci6n Afectivo-
2.Educacion Intercultural. Sexual.

¢Quién? OQO
3.Educacién por la paz. 10. Prevenci6n de las
4

« Equipo de mediacién
5.Educar en el respeto. 11. Prevencion del « Comisién de convivencia
6.Educar en el esfuerzo y la absentismo. I |

responsabilidad. « Alumnos de ESO (Vigia)
7.Educar en la gestion positiva

*En un futuro, extensible a otras etapas educativas (Por ejemplo: P
de los conflictos.
8.Inclusién. \

PROYECTO DE MEDIACION ESCOLAR PROYECTO DE MEDIACION ESCOLAR
¢En qué consiste?

s : : ¢C6mo lo haremos?

* Definicién y tipos de conflicto. « Sensibilizar y concienciar a toda la comunidad educativa

« Caracteristicas y pasos para una correcta mediacion. (prevencion y actuacion).

+ Caracteristicas de un buen mediador. « Crear contenido para dicha sensibilizacién (tutor y alumno).

« Estrategias de actuacion ante la resolucién de conflicto.

Bloques de trabajo: |
1.Comunicacién afectiva y efectiva. S <
2.Emociones y toma de decisiones. - -
3.Herramientas para gestionar de manera positiva el conflicto. s N

PROYECTO DE MEDIACION ESCOLAR

« Crear una memoria con diferentes casos y su actuacion
correspondiente.

« Compartirla entre los diferentes colegios.

« Acceso a precedentes parecidos.

£
T

; : &

« Herramienta de autoevaluacion. -

g

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Compartir recursos y materiales

Grocis
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Annex 2. PRESENTACIO COMU DE LES SET ESCOLES Sa-Fa (SIGUENZA, 2019-20)

}Q‘/‘amiha

SAfA

PROYECTO DE
ONVIVENCIA

Equipo de Convivencia

1. ¢Qué esperamos de la Wi
convivencia en un centro~ SAfA ?

1. Construir espacios donde los miembros de la comunidad educativa vivan con

Dialogo,

ilidad y Compromiso.

2. Crear un clima de confianza en la escuela que favorezca sacar lo mejor de
uno mismo y una Resolucién Positiva de las Situaciones Conflictivas.

3. Estar abierto a una visién de cualquier tipo de diferencia enriquecedora y

positiva dentro del Proyecto Educativo Sa-Fa.

2.1. Construimos nuestra convivencia

Con la ayuda...

\
Del persona!
no docente

pmgsorlﬂ"
Jas fam2

“““mas Y

Do l2s 2lumnos

\os

3. Objetivos del Plan de Convivencia

- g y g la par
la comunidad escolar.

mundo.

conflicto.

- Ayudar a cada alumno a relacionarse consigo mismo, con los otros y con el

- Potenciar la equidad y el respeto a la diversidad del alumnado.
- Fomentar la mediacién y la cultura del didlogo a través de la gestién del

- Fomentar una cultura de la paz y la no-violencia, juntamente con los valores
que hacen posible preservar y enriquecer la vida de todas las personas.

la yel p de toda

* Hay un d con los obj

8

ylos
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indice

1. ¢ Qué esperamos de la convivencia?
2. ¢ Qué es la convivencia?

2.1. ¢ Quién forma parte de la convivencia escolar?
3. Objetivos del plan de Convivencia
4. Niveles de actuacién

4.1. Prevencion de situaciones conflictivas

4.2. Resolucion positiva de los conflictos

4.3. Intervencion en casos moderados y/o graves
5. Planes y lineas estratégicas del centro

orientacio@safahorta.net

2. ;Qué es la convivencia?

TOLERANCIA COMPRENSION

ARMONIA DIVERSIDAD

2.1. Construimos nuestra convivencia

QJ/ i COMSION DE CONVIVENCIA
5 familia Directoria. Coordinadoria CHEP, Enfermerola.

. Auiliar do E1.
S H.A Psicologola. Coordinadorfa Cs-EP, _ Personal de apoyo.
Coordinadoria E1. Maestrola €1 Coordinadoria comedor
EQUIPO DE ORIENTACION Coordinadoria ESO. Profesoria ESO/Bach. Familias.
Owsctora. fa Bach. Alumnos..
Coortinadora Orientacion
a
Felotsavi. EQUIPO DE COMISION DE ATENCION
ALA DIVERSIDAD
ORIENTACION Y -
Directorla.
EQUIPO DE MEDIACION 4- CONVIVENCIA rgrdcicchend’
Equipo de Orientacion.
Equi " .. " COMISION SOCIAL Cooiaudons N
quipo Orentacion. Coordinadorfa EP.
Maestra El, Directoria. Coordinadorfa EL
Referente EAP. Coordinadoria EP SonTinmors RS
Maestra EP. 2 Coordinadorfa Bach.
Psicologola. ‘Coordinador/a Bach.

4. Niveles de actuacion

* 4.1. Prevencion de situaciones conflictivas.

e 4.2. Resolucion positiva de las situaciones conflictivas.

e 4.3. Intervencion en caso de conflictos moderados y/o graves.

https://www.safahorta.net/es/



43.

4.1.1. Contenidos del PAT 4.1.1. Contenidos del PAT
1. Coeducacion. 1. Coeducacién.
2. Educacioén intercultural. 2. Educacion intercultural.
3. Educacién por la Paz. 3. Educacién por la Paz.
4. Educacién Socioemocional. 4. Educacién Socioemocional.
5. Educar en el respeto. 5. Educar en el respeto.
6. Educar en el esfuerzo y la responsabilidad. 6. Educar en el esfuerzo y la responsabilidad.
7. Educar en la gestion positiva de los conflictos. 7. Educar en la gestion positiva de los conflictos.
8. Inclusién. 8. Inclusién.

4.2. Resolucién positiva de los conflictos 4.3. Intervencioén en casos moderados y/o graves
=
/m ADORE”
1 ¥ '2 N i\ »
> v"
MEDIACION ESCOLAR

Intervencion en casos moderados ylo graves 5. Planes y lineas estratégicas del centro

“Shin
< Revisar los documentos de centro y su repercusion en el Plan anual
de centro, NOFC, Proyecto Educativo de centro, Memoria de Proyecto.

PLA 7RG 2
. s < Crear un plan de transicién entre etapas para que no sea tan
D’ACTUACIO INDIVIDUAL
brusco el cambio.

Absentisme escolar

¢ Por qué necesitamos Ia convivencia en el aula...?

\ L

/
A

“Conviviendo gana
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Annex 3. PRESENTACIO CLAUSTRE DE BARCELONA, 2018-19

al Projecte de Convivéncia 2017-2020

RESOLUCIO ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s'estableix I'elaboracié
ila implementacié del Projecte de Convivéncia en els centres educatius dins
el marc del Projecte Educatiu de Centre.

Aquesta Resolucié té com a objecte facilitar als centres I'elaboracié, la
implementacié i el seguiment del Projecte de Convivéncia emmarcat en el seu
Projecte Educatiu.

1. Els centres educatius del Servei d’Educacié de Catalunya han d'implementar
el Projecte de Convivéncia en el marc del seu Projecte Educatiu en un
termini maxim de tres anys a partir del marg de 2017.

A

P al Projecte de Convivéncia 2017-2020 Acompanyament al Projecte de Convivéncia 2017-2020

PdC On? La Comissid de comvivéncia/Grup
Qub 87 “.recull les mesures de promocid de la | | Mtor Funcions:
convivéncla, els mecanismes per a a resolucid de | | gntre  daltres, coblaborar  en 1 CURS 1819

conflictes, especialment la mediacid, aixi com les | | planificacis, Faplicacio | e seguiment del
mesures | actuacions  d'intervencid  educativa PdC.
aplicables en el cas d'incompliment de les NOFC |

dacord amb la normativa vigent”

'&nﬂ) abp(;u;‘ | Missio. contribuir al ddm’
desenvolupament personal, académic i social de tot
| Falumnat

- Com? Ambits |

Com? Nivells d'actuacio. d'intervencid.
Actuacions
propasades al

convivencials centre, afaulaia

Dlintervencié: Abordatge Fentorn,

posit per

de conflictes. dels,

centre: Per facilitar Farticulacié | | valors, actituds i

Comors AT

CONVIVENCIA | APRENENTATGE
Actuar preventivament és basic

i — Actuem en conflictes
greus
Resolem els petits
conflictes de manera
justa
Fomentem un bon clima
de grup. Cohesié grupal
i organitzacio que

Nivells i ambits d'actuacié

Moltes gracies
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Annex 4. RESULTATS EINA DE SENSIBILITZACIO
RESULTATS DIAGNOSI ALUMNAT

AFIRMACIONS EP EP ESO ESO/B

3-4 5-6 1-2-3 AT
4/1-2

1. En la nostra aula i en el nostre centre aprenem a conviure perqué complim les 1,1,1, 11,1 3

normes que posa el professorat. 1,1,1,
2

2. Hi ha nois i noies que fan sempre el que volen i no respecten les normes, es 1 1,1 1,2 1,1, 3,

crea mal ambient i després ho paguem tota la clase. 1,1

3. De vegades hem de fer servir la forga a I'hora de resoldre els conflictes, per

fer-nos respectar pels companys i companyes.

4. Molts dels problemes que tenim I'alumnat sén deguts a mancances de 2,2,2, 1 3

comunicacié entre nosaltres, amb el professorat o amb les nostres families. 4

5. Quan els alumnes o les alumnes faltem a classe, és suficient amb la justificacid 1 1,2,3 2,3,3

de les mares o dels pares.

6. Hi ha companys i companyes que haurien d’anar a classes especials perqué 1 2

ens molesten i no podem seguir les explicacions del professorat.

7. L'origen de molts dels conflictes a les aules o al centre provenen de problemes | 2

externs.

8. La funcid del professorat és preparar-nos pel nostre futur i no parlar-nos 2,2

d’emocions o de com ens relacionem.

9. En el centre I'alumnat i el professorat parlem, discutim i compartim idees 2,9 1,2, 2, 2,2

sobre com crear un clima de convivéncia i respecte al centre. 1

10. Els alumnes i les alumnes del centre creiem que hauriem d’elaborar les 1,1 1, 2,3,

normes de convivéncia plegats amb el professorat i les families, perd no donen 1,3

I’'opcid de fer-ho.

11. Els alumnes i les alumnes tenim el dret a ser respectats per tota la 3,3,3,12,1,2,11,2,1, | 3,1, 2,

comunitat, sense diferéncies de tracte per rad de génere, origen, creences. 2,3,3,13,3,2,12,2,2, 11,3, 1,
2,1,3,12,3,1, 12,1,1 1,2,1,
1 2 2,1,1,

1,1,1

12. Els nois i les noies podem vestir com vulguem i el professorat no ha de fer 2 3,1,2 |12,3,3,|3,3,3,

res al respecte. Es normal que una noia porti hijab ( mocador al cap) o hi hagi 3,3, 3 2,2, 3,

alumnat que porti gorres, pircings, etc. 3,2,2

13. Els alumnes i les alumnes podem participar en la gestidé dels conflictes 3 2,3

formant part dels equips de mediacid, de I'alumnat - acompanyant, de la tutoria

entre iguals.

14. Hi ha alumnat que ho passa malament a l'aula, dins del centre o a I’'entorn i 3,3 3,3,3, 13,3 3,2

no ho explica ni a la seva familia ni a ningu. 3,3

15. Quan es produeix una incidéncia al centre, el professorat ens demana la 3 3,2,2

nostra col-laboracid per identificar els culpables. L'alumnat, abans de tot, hem de

demostrar solidaritat amb els nostres companys i companyes.

16. La direccio del centre i el professorat no han d’intervenir en els conflictes on 2

intervé alumnat del centre, perd que es produeixen fora del centre.
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RESULTATS DIAGNOSI PERSONAL NO DOCENT

AFIRMACIONS

1. Als centres, I'encarregat d’ensenyar a I'alumnat a respectar les normes basiques, a comportar-se
correctament i a respectar als altres, és exclusivament el professorat.

2. Hem de quedar al marge a I'hora de tractar i solucionar els conflictes que poden sorgir al centre o al seu
entorn.

3. Els problemes de convivéncia que es produeixen entre I'alumnat els han de solucionar ells mateixos.

4. Hi ha professors i professores que no eduquen en les normes de convivéncia..

5. Hi ha pares i mares que no eduguen en les normes de convivéncia.

6. En el centre el personal no docent, les families i el professorat parlem, discutim i compartim criteris sobre
com crear un clima positiu de convivéncia i de respecte .

7. L'alumnat i el professorat mantenen actituds de poc reconeixement o indiferéncia vers el nostre treball.

8. L'objectiu ha de ser que no hi hagi problemes de convivencia en el centre o I’'entorn. Aquest és el millor senyal

que les coses van bé.

9. La comunicacid establerta amb el professorat, I'alumnat i les families (canals, formes,...) pot crear
malentesos, distorsions o manques d’informacio.

10. La convivencia ens implica a tots: families, professorat , alumnat i personal no docent. S’han de crear vies
de participacio per definir com volem funcionar i conviure en pau.

11. La manera en qué acollim les families nouvingudes i I'alumnat de nova incorporacio, pot facilitar la seva
adaptacio al centre o pot ser causa de problemes.

12. Sovint necessitem ajut a I'hora de plantejar i abordar certs problemas de convivéncia al centre o a |'entorn.

13. El personal no docent, participant des dels drgans de gestid, com poden ser el Consell Escolar o la comissid
de convivéncia, podem aportar propostes que ajudin a millorar el clima de centre.

14. La nostra participacié i col-laboracié amb la xarxa educativa d’entorn incideix en la millora de la convivéncia.

15. Els problemes de convivéncia sén normals i és natural que passin a les families, als centres, a I'entorn.
L’objectiu ha de ser aconseguir que els problemes no en dificultin el funcionament normal i puguin ser tractats
adequadament i aprenguem a resoldre’s de manera pacifica.

16. Davant d’un conflicte amb l'alumnat la meva resposta ha de tenir intencié educativa.
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RESULTATS DIAGNOSI PROFESSORAT

AFIRMACIONS

EI

EP EP ESO
1-2-3 | 4-5-6 | 1-2-3

ESO/
BAT
4/1-

1. La millora de la convivencia és un mitja per garantir I'ensenyament i
|'aprenentatge.

2. Els nostres pensaments ens condicionen les emocions a partir dels quals
actuem d’una manera o d’una altra. La coheréncia entre pensament emocio i
accio és fonamental per al benestar individual i col-lectiu.

3. La capacitat del professorat per reflexionar sobre la seva practica docent
i experimentar noves metodologies que faciliten I'expressio d'inquietuds,
anhels, emocions, sentiments i idees de I'alumnat, incideix de manera
directa en la convivencia de l'aula i del centre.

4.Un seguiment sistematic de les absencies de I'alumnat i una comunicacio
agil i immediata amb les families, eviten problemes d’absentisme.

5. El curriculum, la metodologia de gestié de I'aula i la manca de lideratge
del professorat, poden ser la causa de molts conflictes.

6.L'organitzacié i les estructures del centre sén sovint causa de conflictes.

7.L’existéncia de canals de participacio reals de tots els estaments del
centre, i especialment de I'alumnat, potencia el sentiment de pertinenga , la
millora del clima i la convivencia escolars.

8.La convivencia positiva requereix I’'elaboracié d’'unes normes clares i
consensuades amb la participacio de tota la comunitat educativa.

9. El professorat té cura en utilitzar un llenguatge i un tractament de les
materies, que facin visibles totes les diversitats en totes les activitats del
centre.

10. No podem permetre que I'alumnat porti cap simbol religios, cultural o de
pertinéncia a un grup, encara que siguin diferents dels que han estat
presents tradicionalment en la nostra societat.

11 El professorat necessita ajut a I’hora de plantejar i abordar certs
problemes de convivéncia a l'aula o al centre.

12. Els espais d’esbarjo, entre classe i classe, el menjador, els passadissos,
I'autobus,... s'autoregulen i no influeixen en el desenvolupament de
|'aprenentatge.

13. No és necessari que el professorat actui quan un conflicte es produeix
fora del centre, son les families o els agents socials externs qui ha de
resoldre’l .

14. Els estils de comunicacié que s’estableixen entre la comunitat
educativa poden crear malentesos, distorsions o manques d’informacio.
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RECULL RESPOSTES: CONSTRUIM LA NOSTRA CONVIVENCIA

1. Qué entenem per una bona convivéncia?

Quan tothom s’implica amb els altres i intenta ajudar en tot el que pot.

Quan la gent es respecta i escolta les opinions dels altres.

La convivéncia no sempre vol dir estar d’acord amb els altres.

Situacioé que viuen i comparteixen un col-lectiu de persones en les que es prioritza el respecte, el dialeg, I'acord,
la responsabilitat, el compromis... i que compte amb mitjans-eines per resoldre situacions conflictives.

Com una familia unida.

Compartir un espai en el qual cadascu pugui realitzar-se fins al punt de treure el millor de si mateix, pero
entenent i respectant la realitzacio dels altres.

Saber respectar |I'espai en el qual et trobes i les regles socials que regnen en aquest espai.

Generar un clima de confianca entre tu i els que t’envolten.

Un ambient tranquil, de respecte amb totes les persones, amb les seves diferéncies.

Poder estar o formar part d’'un grup de persones sense tenir cap problema segons el teu sexe, aspecte fisic o
ideologia.

Que hi hagi un clima bo a tots els espais de |'escola.

Saber posar-nos en el lloc dels altres, és a dir, tenir una bona empatia.

Saber que tindré suport per gestionar els conflictes.

Relacid enriquidora entre tots els membres de la comunitat educativa, on les diferéncies només siguin un
estimul per a les relacions interpersonals.

Un clima tranquil, de pau i sense conflictes de cap tipus.

Haver un bon ambient de treball en el qual es poden intercanviar opinions, compartir bons i mals moments i
poder confiar.

Tenir empatia amb |'altre persona i respecte.

Es la relacié entre iguals basada en una correcta conducta seguint unes normes pre-establertes.

Establir un bon marc de relacions entre els diferents membres de la comunitat educativa.

2 Que esperem de la convivéncia?

Amb lI'alumnat

Un alumnat respectuds que no ofén als altres i sempre intenta ajudar als seus companys.
Saber reconéixer els errors i demanar perdo.

Tenir unar relacié cordial amb tothom.

Que es valori el meu treball.

Un aprenentatge per a la convivéncia a la societat, familia, feina, parella, etc.

Espero implicacid i que es deixin decidir.

Clima de respecte i confianga.

Ser capagos de solucionar els problemes.

Que tothom tingui algu de referéncia per explicar alld que els amoina

Crear empatia envers l'altre.

Comunicaci6 fluida.
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Que tothom se senti escoltat i ajudat en alld que necessiti.
Que tinguin capacitat per solucionar conflictes.
Que siguin conscients que a la vida hi ha drets i deures

Amb el professorat

Poder parlar més amb el teu tutor/tutora.

Que s’'impliqui en els problemes de I'alumnat i que intenti ajudar en tot.

Que intenti resoldre tots els conflictes.

Més empatia i millor comunicacié en tots els sentits (direccid, coordinacio, etc.)
Que sigui conscient que tots som part del mateix projecte.

Que hi hagi reunions obligatories amb els pares dels alumnes.

Que ens ajudem en tot alldo que necessitem.

Professorat compromeés i atent a la realitat diaria dels alumnes.

Poder compartir vivéncies i experiéncies.

Poder crear un bon clima de treball tots plegats.

Disposar de moments d’intercanvi d’opinions, idees, etc.

Un professorat atent als problemes i a les necessitats dels seus alumnes i families.

Comunicaci6 fluida i honesta.

Respectar la tasca individual de cadascul, posant en comu allo que pugui afavorir a la resta.

Ser conscients que la feina sempre ha de ser compartida i consensuada.

Amb el personal no docent

Que intentin solucionar tots els conflictes.

Que sapiguen donar exemple als alumnes.

Bona relacio i col-laboracié mutua.

Més reunions de seguiment per compartir criteris i la mateixa manera de fer.
Treballar com a iguals i poder educar entre tots.
Personal atent, amable i també exigent.
Mateixa importancia que el professorat.

Tots hem de treballar en la mateixa linia.

Sentir que no hi ha diferéncies entre nosaltres.
Bona relacid i comunicacié oberta.

Ajudar-nos els uns als altres.

Sentir-nos tots en familia.

Amb les families

Que s’impliquin amb els seus fills.
Que donin suport als seus fills

Que valorin més la feina dels professors i que respecten les normes de |'escola.

Que millori la convivenca amb elles en el sentit d’anar més a una i poder tractar temes amb elles que afecten a

I’educacio dels infants i joves i no tractar només els aspectes académics, a nivell més general.
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Que s’impliquin en els problemes dels seus fills.

Treballar en sintonia amb els fills.

Respecte per la nostra feina.

Families obertes a la comunicacio, a ajudar a resoldre els conflictes.
Families que sapiguen asumir les seves responsabilitats.

A vegades hi ha massa distancia entre les dues parts.

Unificar criteris per treballar tots a la mateixa linia.

Families obertes que facilitin I'educacié basada en el respecte.
Tenir el suport dels pares i la comprensid i confianga en la tasca que portem a terme.
Bona relacié i comunicacio.

M’agradaria sentir-me recolgat, compreés i escoltat.

Compromis mutu de compartir aprenentatges i educacio.

Ser un guia i un suport a les families per a I'educacio dels seus fills.
Recolzament amb la tasca que es realitza al centre.

Estar alerta dia a dia de les necessitats que puguin presentar pel benestar del seu fill a I’'escola i a casa.

3. Qué entenem per Norma de Convivencia?

Arguments que faciliten una bona convivencia a I'escola i que milloren les relacions personals.

Respecte envers les persones i les instal-lacions.

Acord entre els membres d'un col-lectiu que ha de ser respectat i quan no sigui aixi, també haver acordat
quines mesures adoptar.

Un pla per tal que I'escola no hi hagi tantes baralles i aixi no han d‘arribar al punt de posar una carta o expulsar
a ningd.

Els alumnes de I'ESO poden ajudar a P3 a I’'hora del pati.

Objectius explicits que s’han de coneixer, respectar i intentar que tothom les compleixi. I en cas que no, s’ha de
sancionar d’alguna manera o bé promoure preventivament el seu compliment.

Normes comunes per a un correcte comportament de totes les persones implicades.

Una norma util que tothom entengui i accepti.

Eina molt fonamental i necessaria per conviure amb minim de conflictes.

Protocol o pla que respectant-lo ajuda a resoldre els conflictes.

Acord que garanteix el respecte i la inclusié de tots els integrants de la comunitat educativa.

Respecte pels diferents punts de vista, tenir empatia amb |'altre i saber resoldre conflictes.

Directriu que ens ajuda a anar cap a una mateixa linia i assolir objectius comuns i que afavoreix el benestar de
tota la comunitat en les diferents tasques que es desenvolupen.

Tot alld que des del consens fomenta una correcta interrelacié entre els diferents integrants de la comunitat

educativa, afavorint les situacions positives.
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Annex 5. GRAELLA DE CONTINGUTS.

CONTINGUTS
ETAPA
CURS: 2018-19 EI EP ESO BATX
P-3 | P-4 |P-5 |1r 2n 3r 4t 5e 6e ir 2n 3r 4t ir 2n
Coeducacio. X X X X X X
Educacio Intercultural. X X X X X X
Educacié per la pau. X X X X X X X X X X X X X X X
Educacié socioemocional. X X X X X X X X X X X X X X X
Educar en el respecte. X X X X X X X X X X X X X X X
Educar en |'esforg i la X X X X X X X X X X X X X
responsabilitat.
Educar en la gestio positiva X X X X X X X X X X X X X
dels conflictes
Inclusio. X X X X X X X
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Annex 6. REUNIO COMISSIO DE CONVIVENCIA. RESOLUCIO DE CASOS PRACTICS.
CAS 1
En David fa P-4. Sempre ha estat un nen reservat i poc comunicatiu. Aquest estiu ha tingut

una germana . Des del setembre s’ha tornat encara més introvertit i tancat, sembla que es
posa nervids i mossega qui té a prop.

CAS 2

La Maria és una nena popular que lidera un grup de noies de cinqué de primaria. Aquest
Nadal els seus pares finalment s’han separat. Ella que sempre havia estat una mica rebel ara

s’ha tornat més agressiva en comentaris despectius vers la Silvia. La resta del grup de noies
sembla que segueixen la Maria.

CAS 3

En Pere ha comencat molt malament segon d’ESO. Esta desmotivat, les seves notes han
baixat molt, contesta als professors i a casa... El dimarts es va barallar amb un altre company

al pati de I'escola com a conseqiiéncia d’'un malentés amb una noia.
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Annex 7. PRESENTACIO CLAUSTRE DE BARCELONA, 2019-20.
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Annex 8. Plantilla: Trobada de mediacio.

TROBADA DE MEDIACIO

PARTICIPANTS:
A:
B:

Mediador/a:
Mediador/a:

DATA:

RESUM DE LA SITUACIO:

ACORDS I COMPROMISOS:

REVISIO:

DATA:

Ho complim?

Funciona?

Ha millorat la nostra relacié?

S’ha arreglat el problema?

Signat (A):

Signat (B):

Signat mediador/a:

Signat mediador/a:
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Annex 9. Referents professionals.

D2 Pilar Casals

pcasals@xtec.cat
935511000

D2 Elisa Pérez

itpg31386@gencat.cat
675787971

D2 Lidia Fortet

Ifortet@xtec.cat
935545284

D. Juan Carlos Barroso

jcbarroso.ceb@gencat.cat
638687437

112

gu_ut07@bcn.cat
932562410

D2 Esmeralda Repilado

erepilad@xtec.cat
935545284
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Annex 10. Plantilla de situacions conflictives.

EQUIP D'ORIENTACIO SA-FA HORTA

Director Hno. Gabriel Sanz Hernandez Adrega C/ Peris i Mencheta, 26-46

CP | 08032

Tfn 933570208 Codi Centre

08010432

RECOLLIDA D'INFORMACIO

Data de la deteccio

Qui ha fet la deteccié?

DADES DELS ALUMNES IMPLICATS

Alumne/a implicat/da: 1

Nom i cognoms:
Curs:
Tutor/a:

Alumne/a implicat/da: 2

Nom i cognoms:
Curs:
Tutor/a:

FET DETECTAT I UBICACIO

Descripcio del fet:
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En el moment de la deteccid, I'alumne estava...

Sol/a
En grup Del seu grup classe? Si No
Del centre? Si No
En el centre aula passadissos poliesportiu pati altres

Fora del centre

Mitjancant I'Us d’eines tecnologiques

Comportament de I'alumne/a 1:

12 vegada

Repeticiod

En cas de repeticid, breu resum de la intervencié duta a terme anteriorment

DADES DE CONTEXT I/0 FAMILIAR RELLEVANTS

ALTRES ASPECTES RELLEVANTS A CONSIDERAR

ACTUACIONS EDUCATIVES

DATA
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Annex 11. INDICADORS DE DETECCIO I IDENTIFICACIO D'UN CONFLICTE LLEU,
MODERAT O GREU.

A. ASPECTE FISIC I SITUACIO PERSONAL DE L'INFANT

A1l. La higiene de l'infant és deficient.
Porta la roba bruta.

Presenta olors desagradables.

Porta roba i/o calgat inadequats.

Presenta una higiene corporal deficient.

Mostra lesions cutanies amb enrogiment de la pell a la zona dels bolquers.

A2. L'alimentacié de l'infant és descuidada o insuficient.
Assisteix a I’'escola sense esmorzar o no en porta.
Demana o roba menjar, diu que passa gana, que a casa no li donen menjar.

Hi ha indicis d'una alimentacié molt deficient i inadequada.

A3. L'infant mostra cansament habitual.

Es mostra cansat sense justificacié 2 S'adorm a classe.

A4. Manifestacions de dolences fisiques per part de l'infant.
Es queixa sovint de dolor (mal de panxa, mal de cap...)
Esta constantment malalt/a.

Presenta ferides, cops, etc., que semblen produides accidentalment.

A5. L'infant és receptor de violéncia fisica de forma intencionada.
Presenta ferides o rascades.

Presenta senyals de mossegades.

Presenta cops en el cos.

Presenta cremades.

Presenta manca de flocs de cabell.

Presenta vessaments oculars.

Presenta talls o punxades.

Presenta fractures Ossies.

Presenta dolor en determinades parts del cos.

Manifesta o assenyala amb gestos que els seus progenitors son els causants de les lesions.
Manifesta que esta sent receptor de violéncia fisica per part d'algu del seu entorn.

Ddna explicacions estranyes o poc convincents respecte a les lesions que presenta

AG6. L'infant pot estar patint actualment abusos sexuals.

Presenta dolor / picor en la zona anal / genital.
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Té molésties quan camina o s’asseu.

Es una nena o adolescent embarassada (especialment si es nega a identificar el pare).
Presenta dolors freqlients sense causa aparent.

Hi ha indicis que I'estan forcant en activitats sexuals (abus sexual).

Explica que esta patint abusos sexuals per part d'algu del seu entorn.

Manifesta o assenyala amb gestos que els seus progenitors sén els causants de I'abus sexual.

Dona explicacions estranyes o poc convincents respecte a les lesions que presenta.

A7. L'infant va patir, en el passat, maltractament.
Va patir, en el passat, algun tipus d'abus sexual.
Va patir, en el passat, agressions fisiques.

Va patir, en el passat, maltractament prenatal.

A8. L'infant té simptomes compatibles amb el fet d’haver patit o estar en risc de patir mutilacio
genital.

Hi ha indicis d’haver patit una MGF: ve trista del viatge al seu pais...

Hi ha indicis que fan pensar que pot estar en risc de patir una MGF.

A9. Manifestacions d'altres persones, professionals o membres de la familia.
Han observat situacions que fan pensar en un abus sexual o en sospiten.
Diuen que els progenitors o guardadors el peguen.

Senten que rep agressions verbals i/o fisiques (cops, plors, crits, etc.)

A10. Situacions que fan que l'infant es trobi greument desprotegit.

Esta en una situacié sobrevinguda en qué ningu se'n fa carrec.

Pateix una desatencid alimentaria que per edat o condicions especials suposa un risc de mort.
No rep el tractament per una malaltia greu, posant en risc la seva vida.

Pateix una situacid de perill greu que li fa sol:licitar proteccié immediata.

Pateix amenaces de mort o abandonament dels progenitors o guardadors.

B. AREA EMOCIONAL I COMPORTAMENTAL DE L'INFANT

B1. Conductes dissocials i/o0 agressives de l'infant (dintre o fora de I'escola).
Comet petits furts.

Presenta una conducta agressiva fisica contra terceres persones.

Presenta una conducta agressiva verbal contra terceres persones.

Presenta una conducta destructiva amb objectes.

Es relaciona amb un grup d'amics conflictiu.

Manté sovint conductes de provocacié (desafiant...).

Fa actes de vandalisme, racisme o xenofobia.
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Transgredeix les normes sistematicament i menteix.

B2. Conductes de risc vers el mateix infant (dintre o fora de I'escola).

S'exposa a situacions de risc (conduccié temeraria, metring, mal Us de les tecnologies).
Diu coses que indiquen que pensa sovint en el suicidi o ha fet un intent de suicidi.
S’autolesiona.

Es provoca el vomit, pren laxants, es nega a menjar...

Presenta manca d'autocontrol.

B3. L'infant consumeix substancies toxiques

Consumeix alcohol.

Consumeix altres drogues.

Consumeix tabac.

S’observen estats que fan pensar que ha consumit (ulls vermells, olor d’alcohol, euforia/tristesa...).

Presenta simptomes compatibles amb una sindrome d'abstinéncia.

B4. Manifestacions de pors i/o angoixes.

Manifesta accions defensives davant qualsevol aproximacio fisica.

No vol fer activitats que requereixen mostrar parts del cos (per amagar cops...).
Sembla tenir por dels seus progenitors o manifestar-los rebuig.

No vol anar-se’n a casa.

Mostra un alt nivell d’ansietat davant activitats normals com el canvi de bolquers.
Presenta dificultats greus per calmar-se en bragos de qui en té cura.

Es preocupa molt d’estar a I'alcada de les expectatives dels progenitors o per ser acceptat.
Mostra sentiments de culpabilitat de la situacié viscuda.

Manifesta que no el deixen entrar a casa o que I'han fet fora.

Mostra senyals d‘ansietat.

Manifesta que vol ingressar a un centre.

B5. Alteracions en la relacié amb els altres (dintre o fora de I'escola).

Manifesta una familiaritat excessiva amb estranys (marxa facilment amb persones desconegudes).
Crida continuament I'atencid.

Fa demandes continuades d’afectivitat.

No interacciona, no fixa la mirada, sovint sembla absent .

Sembla tenir dificultat per formar vincles afectius estables.

Presenta problemes de relacié amb el grup d'iguals.

B6. Altres manifestacions d'alteracié de I'estat d'anim.
Mostra un aspecte trist i/o plora sovint sense causa aparent.

Es mostra passiu i retret i/o sailla.
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Fa comentaris que semblen indicar que té una autoestima baixa.

Manifesta sovint conductes que corresponen a una edat inferior (conductes regressives).
Manca de plor i abséncia de queixa davant del dolor.

Es mostra inquiet/a, neguitds/a.

Presenta trastorns d'alimentacié (vomits, diarrees, anoréxia del lactant).

Presenta desordres greus associats amb el dormir.

B7. L'infant presenta comportaments d’autoestimulacié compulsiva.
Fa balancejos compulsius.
Presenta masturbacié compulsiva.

Es déna cops de cap de forma voluntaria i repetida.

B8. L'infant presenta comportaments sexualitzats inadequats per I'edat.
Manifesta conductes i preocupacions sexuals o utilitza termes inadequats per la seva edat.
Assetja 0 agredeix sexualment altres infants o adolescents.

Manifesta, de forma recurrent, tenir por a un embaras o a la sida.

Mostra promiscuitat sexual.

B9. L'infant esta adoptant rols que no li corresponen per edat.

Assumeix responsabilitats impropies de I'edat amb membres de la familia o tasques de casa.

Adopta un rol cuidador respecte als progenitors o guardadors (inversié de rols).

C. DESENVOLUPAMENT I APRENENTATGE DE L'INFANT

C1. L'infant presenta dificultats destacables en els aprenentatges escolars.
Manifesta problemes d’atencid i concentracio.

Presenta poca constancia en les activitats escolars i deixa de fer els deures amb freqiéncia.
Esta matriculat en un nivell inferior al que li correspon per edat o en un recurs especial.
Presenta dificultats d'aprenentatge.

Presenta canvis sobtats en el seu rendiment escolar.

Presenta repetits canvis de centre educatiu al llarg de |'escolaritat.

C2. L’'infant presenta un retard en el desenvolupament.

Presenta retard en I'adquisicié de capacitats verbals, cognitives o socials propies de I'edat.
No respon als estimuls com seria d’esperar per I'edat.

No se li observen habilitats i/o el to motriu propis de l'edat.

Presenta pes i talla molt inferiors per I'edat.

No mostra joc imitatiu/manipula els objectes de manera estereotipada sense desig d’explorar.
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C3. L’'infant sovint té dificultats en el control d’esfinters.
Presenta problemes d’enuresi, amb relativa freqiiéncia.

Presenta problemes d’encopresi, amb relativa freqiéncia.

C4. Presenta problemes amb I'assisténcia escolar
Marxa de classe o d'escola davant qualsevol contrarietat.
Fa faltes d'assisténcia injustificades i/o absentisme escolar o laboral.

Ha abandonat I'escolaritat en etapa obligatoria.

D. RELACIO DELS PROGENITORS O GUARDADORS AMB L'INFANT

D1. Els progenitors o guardadors manifesten rebuig vers l'infant.
Manifesten una imatge negativa de l'infant i no li reconeixen valor positiu.

Li repeteixen que no I'estimen.

Es riuen de les seves dificultats.

El critiquen, avergonyeixen, desqualifiquen, insulten, ridiculitzen o amenacen.
Minimitzen els episodis de pena, malaltia o dany fisic de I'infant.

Manifesten enuig quan l'infant es fa mal.

No s’observa mai cap expressio fisica d'afecte del progenitor/a vers l'infant.
Sén coneixedors de la situacio de maltractament que pateix i no el protegeixen.
Sén coneixedors de la situacio d'abus sexual que pateix i no el protegeixen.

No permeten a l'infant contacte tactil amb ells (caricies, moixaines, tendresa...).
El fan fora de casa o diuen que no volen saber res d'ell.

Tracten de manera molt desigual els germans.

D2. El seguiment i control de la salut de I'infant no sembla I'adequat.

Porten l'infant malalt a I'escola.

No atenen les malalties o danys fisics de I'infant.

No tenen cura de les deficiéncies visuals, auditives, etc. de l'infant.

No assisteixen als serveis especialitzats indicats o derivats (atencié precog, salut mental).

No accepten la malaltia de I'infant i per tant no li proporcionen I'assisténcia que necessita.

D3. Hi ha sospites de manipulacioé de la salut de I'infant per part dels progenitors.
Porten sovint medicaments a I'escola sense justificant medic.

Li atribueixen sovint malalties dubtoses o simptomes no observats a |'escola.

Fa faltes d’assisténcia reiterades per malalties sense justificacié medica.

Fa multiples ingressos hospitalaris.

D4. Els progenitors o guardadors aillen I'infant de I’entorn social.
Es mostren extremament protectors o controladors de l'infant.

No deixen a l'infant estar amb amics.
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Eviten que l'infant es relacioni amb altres adults que no siguin ells.
Li repeteixen que no hi ha ningll més en el mén en qui s’hi pugui confiar, fora d’ells.

Es mostren molt possessius respecte a l'infant.

D5. Els progenitors o guardadors es despreocupen de les activitats escolars i d'oci de l'infant.
S’obliden de recollir I'infant a I'escola o el vénen a recollir o el porten molt tard.

Es despreocupen per I'oci de l'infant.

No es preocupen pels continguts de les activitats que fa l'infant (violéncia, pornografia...).

Hi ha un abandonament escolar consentit i/o afavorit.

No assisteixen a les reunions ni entrevistes amb I'escola quan se'ls cita.

SoOn causants o consentidors de les faltes d'assisténcia i/o absentisme escolar de l'infant.

Desconeixen el curs on va, el professor, els seus amics, quines activitats ha de fer...

No es preocupen que l'infant porti el material escolar (xandall...).

D6. Els progenitors o guardadors no atenen les necessitats basiques de I'infant
Desatenen les necessitats basiques de I'infant (alimentacid, higiene...).

No respecten els habits o rutines que l'infant necessita (hores de son/descans, apats...).
Mostren un desconeixement de les necessitats emocionals i d'estimulacié de I'infant.

No li faciliten I'ajuda/orientacid que necessita o no col-laboren amb els serveis que |'atenen.
S’encarreguen de l'infant altres familiars, amics o veins no adequats.

S’encarreguen de l'infant altres familiars, amics o veins per despreocupacié dels progenitors.
Es déna una abséncia de supervisio de l'infant (risc d'accidents domestics).

Prioritzen assumptes propis en detriment de I'atencié a l'infant, podent evitar-ho.

D7. Els progenitors o guardadors terroritzen o intimiden l'infant.

Terroritzen l'infant (amenacen amb mutilar-lo, matar-lo, vendre’l, trenquen les seves coses).
Utilitzen sistematicament la por com a forma de disciplina.

Mostren violéncia manifesta contra les persones davant de l'infant.

Amenacen l'infant de fer-li mal, diuen que no responen dels seus actes.

Utilitzen un tracte coléric i explosiu amb l'infant.

Mostren violéncia manifesta contra animals o coses davant de l'infant.

D8. Els progenitors o guardadors poden estar explotant o corrompent l’'infant.
Hi ha indicis que podrien estar forgant o consentint una situacié d'explotacié laboral.
Hi ha indicis que fan pensar que podrien estar forcant I'infant en activitats sexuals.
Utilitzen l'infant per la mendicitat.

Fan actes sexuals davant I'infant o el sotmeten a veure material pornografic.

Subministren substancies toxiques a l'infant (alcohol, cannabis, tabac, etc.).

D9. Els progenitors o guardadors mostren incapacitat de control de l'infant.

Es queixen sovint que “no poden” amb l'infant, que els és massa dificil.
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Manifesten que volen ingressar-lo en un centre a causa de la seva conducta.
Manifesten que tenen por de l'infant i/o que n’'han rebut amenaces o els ha agredit.

Manifesten que té atacs de violéncia incontrolable.

D10. Els progenitors o guardadors mostren pautes educatives no adequades amb l'infant.

Utilitzen el castig fisic com a métode habitual de disciplina.

Utilitzen habitualment métodes o pautes educatives extremament rigids i poc flexibles.

No tenen en compte la seva opini6 en cap de les decisions que |'afecten directament.

El pressionen de manera desmesurada perque tregui bones notes o destaqui en alguna activitat.

Inculquen en l'infant odi o prejudicis religiosos, étnics, culturals o d'altre tipus.

El culpabilitzen dels problemes familiars (no fa prou per ells, es presenten com a martirs).

Utilitzen l'infant en el conflicte conjugal/ de parella. Es constata una manipulacié de I'infant..

Toleren absolutament tots els comportaments de I'infant sense posar-li cap limit.

Utilitzen pautes educatives incoherents i/o disparitat de criteris educatius dels progenitors de forma manifesta.

D12. Situacions que fan que l'infant es trobi greument desprotegit.

No han anat a recollir I'infant a I'escola i la policia no localitza ningl que se'n pugui fer carrec.
No han anat a recollir I'infant a I'escola i no es localitza ningl que se'n pugui fer carrec.

No segueixen els tractaments per malalties greus en greu risc per la seva vida.

Amenacen amb matar l'infant.

D13. Els progenitors o guardadors poden estar maltractant fisicament I'infant o abusant-ne
sexualment.

Poden ser els causants de les lesions fisiques de l'infant.

Poden estar abusant sexualment de I'infant.

Poden haver afavorit una mutilacié genital femenina o estar en risc de fer-ho.

D14. L'infant esta vivint en un entorn familiar violent.
Es donen relacions violentes entre la parella.

Hi ha agressions mutues entre progenitors i fills.
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E. CONTEXT SOCIAL, FAMILIAR I PERSONAL DE L'INFANT

E1l. Els progenitors o guardadors poden tenir una addiccié a I’alcohol o altres drogues en el contacte

amb el centre educatiu (visites, recollides escolars...).

Presenten simptomes compatibles amb un abus d’alcohol.

Presenten simptomes compatibles amb un abus d’altres drogues.

E2. Els progenitors o guardadors poden estar patint algun trastorn mental.

Presenten simptomes compatibles amb algun trastorn mental.

E3. Els progenitors o guardadors presenten una discapacitat intel-lectual.
Presenten dificultats que fan pensar que pot tenir alguna discapacitat intel-lectual.

E4. Els progenitors o guardadors presenten una malaltia fisica.

Pateixen alguna malaltia fisica greu.

E8. Situacié personal o familiar d'especial consideracio.
Algun dels progenitors esta a la preso.

Ambdds progenitors estan a la preso.

E9. El nucli familiar té dificultats socials, economiques i/o d'organitzacio.

No té suport social i/o familiar.

Té insuficiencia d'ingressos econdmics per garantir la cura basica de l'infant.

Els progenitors son adolescents amb greus dificultats econdmiques o manca de suport social i/o familiar.
Es un nucli monoparental amb greus dificultats econdmiques o amb manca de suport social i/o familiar.
Es donen canvis constants de domicili.

Canvis freqlients de parella i/o dels referents adults de l'infant (canvis de cuidadors).

E10. El nucli familiar viu en un context social d'especial consideracio.
Viuen en una situacié d’aillament en zona rural.

Viuen en un campament provisional de caravanes.

Habiten en una zona amb concentracié de poblacié en situacié de dificultat social.

El context familiar, cultural o religidés és poc afavoridor dels drets de l'infant o de la dona.

E11. Els guardadors o progenitors presenten un aspecte fisic molt desfavorable.
La seva higiene és molt deficient.

Presenten sovint lesions fisiques.

E12. Les condicions personals de I'infant el poden fer més vulnerable.
L'infant pateix una malaltia cronica.
L'infant té alguna discapacitat fisica, intel-lectual o sensorial.

Presenta algun trastorn mental.
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Annex 12. Absentisme: PAI.

Pla d’actuacio individual en relacié amb I'absentisme escolar (PAI)

Dades del centre educatiu

Nom del centre

Sagrada Familia Horta

Codi de centre 08010432

Responsable del cas

Hno. Gabriel Sanz Hernandez

Carrec Director

Adreca electronica

direccio@safahorta.net

Teléfon

933570208

Dades de I'alumne/a

Nom i coghoms

IDALU

Data naixement

Etapa

Curs

Dades familiars

Mare/pare o tutor 1

Nom i coghoms

Adreca

Teléfon

Mare/pare o tutor 2

Nom i cognoms

Adreca
Telefon
Serveis que intervenen (adjuntar informes)
Professional referent Adreca electronica
Serveis Educatius/EAP
Serveis Socials
EAIA
Salut
CsSMIJ
Promotor/a
Altres
Estat del cas:
Obert ‘ ‘ Tancat

Consultar informacio:

https://www.edubcn.cat/rcs_gene/extra/05_absentisme/RESUM_Pla_Integral_2018.pdf
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Actuacions realitzades

Data Persones que hi intervenen Seguiment Balang
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Actuacions £ © |(a >~ NS} [N =T T N o o =]
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Reunid *
Reunid *
Reunid *
Comissio social
Derivacid altre
servei:
Temps lliure
Orientacid
(O]
j .
a escolar
3
o | Salut
(3]
[
] Salut mental
c
(O]
)
S
Full resum de faltes d’assisténcia
Dades d’assisténcia i abséncia
Set Oct Nov Des Gen Feb Marg Abr Maig Juny
Dies lectius
Abséncies
%
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Indicadors de risc

Frequéncia

Quasi mai

De
vegades

Sovint

Quasi
sempre

1 Presenta un aspecte desnerit
o, Arriba a I'escola sense haver ingerit cap
T aliment
c
GEJ 3 Arriba a I'escola sense |'esmorzar
e 4 Demana l'esmorzar als
companys/companyes
5 Menja amb una gana desmesurada
6 Presenta un aspecte brut i deixat
e |7 Porta roba inadequada a l'estacio
(]
= | 8 Porta els cabells bruts
T
9 Fa una olor desagradable
10 | Porta la roba bruta i trencada
11 | Arriba malalt/a a I'escola
Presenta malalties llargues sense gaires
12 | referéncies d’atencid sanitaria
13 | Arriba cansat/cansada a |'escola
I
5 |14 S’adorm a classe
© Presenta retard en el desenvolupament
0 | 15 | fisic
16 | Enuresi a l'escola
17 | Encopresi a I'escola
Presenta senyals de diverses lesions:
18 cops,
cremades
19 | Falta a classe
20 | Arriba tard a l'escola
21 | Torna sol/a a casa
22 | Sovint és al carrer sol/a
(©
§ Hi ha dificultats per saber qui el/la
@ | 23 | recollira
o s - .
S 24 | S'obliden de venir-lo/la a recollir
-Q .
% | 25 | Es vol quedar a l'escola en acabar |'horari
2
< | 26 | Es nega a tornar a casa
Rebuig davant les vacances o el cap de
27 | setmana
En tornar a I'escola després del cap de
28 | setmana presenta un estat nervids o
alterat
P Porta a l'escola diners, llaminadures o

joguines que no pot justificar
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30 | No vol parlar de la familia ni de casa
31 | No vol parlar de si mateix/a
32 | Busca la presencia del professor/a
33 Rebutja les persones adultes
R Intenta agradar als adults
35 Vol cridar I'atencié
©
O
8 36 | Presenta agressivitat amb els
(% companys/es
Es nega a relacionar-se amb els
37 | companys/es
3g | S'ailla a la classe i/o al pati
39 | Centra I'amistat en un sol company/a
40 | Busca I'amistat d’infants molt més petits
41 | Busca I'amistat d'infants molt més grans
42 | Evita mirar els ulls
43 | No accepta les normes de I'escola
44 | S'escapa de la classe
45 | S'escapa de l'escola
Es nega a participar en les activitats del
46 | grup
é 47 | No accepta la recriminaci6 del professorat
[
2 | 48 | Destrossa material i/o instal-lacions
49 | Roba objectes de la classe o de I'escola
50 | Amenaga els companys/es
51 | Canvia bruscament d’estat d’anim
5o | Presenta un estat molt nerviés
S |53 La seva expressié manifesta tristesa
()]
'g 54 | No parla o parla molt poc
§ 55 | Mostra poca expressivitat
[}
S | 56 | Li costa riure
7]
< | 57 | Presenta un estat d'anim absent
58 | S'autolesiona
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5g | S'embruta
Presenta pors davant de situacions
60 | normals de la vida escolar
Manifesta actituds sexuals inadequades a
61 | |a seva edat: jocs, expressions...
62 | Arriba a I'escola sense el material
63 | No fa els deures
Canvia inesperadament el seu rendiment
64 | escolar
Presenta problemes greus en I'adquisicié i
65 | el desenvolupament del llenguatge
66 Li costa de concentrar-se
67 | Esta molt distret/a a classe
68 | Es cansa de seguida quan fa la feina
escolar
) 69 Presenta la feina sense acabar o mal feta
(©
S e
§ 70 | Té dificultats per aprendre
¥ | 71 | Es mol desordenat/a i descuidat/da
d
O
Q| 72 | Els pares tenen una imatge negativa de
< l'infant
73 | Els pares sén molt exigents amb l'infant
Els pares culpabilitzen o menyspreen
74 | l'infant
75 | Els pares eviten la relacié amb I'escola
Els pares rebutgen de portar l'infant al
76 | metge o a altres serveis
Els pares rebutgen de comentar
77 | problemes de I'infant
78 | Sembla que els pares estiguin absents
Els pares han vingut a I'escola amb
79 | simptomes d’abus d’alcohol
Els pares han vingut a I'escola amb
80 | simptomes d’Us de drogues
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Annex 13. Educacio Afectivo-Sexual.

AN AR

"El aprendizaje afectivo-sexual mds
importante es tener la seguridad de que
podemos querer y ser queridos, que podemos
confiar en los demds y que podemos construir
relaciones de intimidad seguras.”

Alejandra Lucas Coca
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Annex 14. Educacio Afectivo-Sexual. Tutories educacio infantil i primaria.

DESCUBRO MI CUERPO DESCUBRO MI CUERPO CONOZCO MI CUERPO MI CUERPO Y MI MENTE CAMBIAN
OBJETIVOS CONTENIDOS ElI CONTENIDOS 1°Y 2° EP CONTENIDOS 3°Y 4° EP CONTENIDOS 5° Y 6° EP
1r TRIMESTRE
1 Descubrir mi cuerpo - Autoestima y seguridad. - Autoestima y seguridad. - Autoestima y seguridad. - Autoestima y seguridad.
- Partes del cuerpo. - Esquema corporal. - Esquema corporal. - Aparato reproductor
- Partes del cuerpo. - Partes del cuerpo. masculino/femenino.

- Partes del cuerpo.
- Identificacion y aceptacién de mis
cambios fisicos.

2 Respetar las - Identificacion y respeto - Tolerancia y respeto por - Tolerancia y respeto por - Respeto mi cuerpo y el de los
diferencias fisicas. por las diferencias fisicas. las diferencias fisicas. las diferencias fisicas. demas.

3 Respetar las - Estereotipos. - Estereotipos. - Estereotipos. - Mitos, estereotipos y perjuicios.
diferencias de - Diferentes identidades sexuales.
género.

4 |Aprender a - Respeto mi cuerpo. - Respeto mi cuerpo. - Diferentes identidades - Diferentes identidades sexuales.
aceptarmey a sexuales. - Respeto mi cuerpo.
quererme. - Respeto mi cuerpo.
2n TRIMESTRE

5 [|ldentificar mis propias - Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, desprecio,
emociones y verglienza, placer, verglienza, pudor, placer, desprecio, envidia, adoracion, desprecios, asco, envidia,
sensaciones. rechazo. rechazo. verglienza, pudor, placer, verglienza, orgullo, satisfaccion,

- Sentimiento de culpa. - Sentimiento de culpa. rechazo. preocupacion, pudor, placer, rechazo.
- Respeto mi cuerpo. - Respeto mi cuerpo. - Sentimiento de culpa. - Sentimiento de culpa.
- Respeto mi cuerpo. - Respeto mi cuerpo.
- Diferentes identidades - Diferentes identidades sexuales.
sexuales.

6 Regular mis propias - Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, adoracion,
emociones y verglienza, placer, verglienza, placer, desprecio, envidia, desprecio, asco, envidia, vergiienza,
sentimientos. rechazo. rechazo. verglienza, pudor, placer, orgullo, satisfaccion, preocupacion,

-Sentimiento de culpa. -Sentimiento de culpa. rechazo. pudor, placer, rechazo.
-Tristeza, enfado, - Tristeza, enfado, vergiienza, placer,
verglienza, placer, rechazo. rechazo.
-Sentimiento de culpa. -Sentimiento de culpa.
3r TRIMESTRE

7 Diferenciar entre - Lenguaje verbal y no - Lenguaje verbal y no - Lenguaje verbal y no - Lenguaje verbal y no verbal.
relaciones saludables verbal. verbal. verbal. - Diferenciacion entre sexo y amor.
ylo tdxicas. - Amistad y noviazgo. - Ventajas y riesgos de las redes

sociales.

8 Identificar situaciones - Identificacion de - Identificacion de - Identificacion de - Identificacion de situaciones que me
que puedan poner en situaciones que me situaciones que me situaciones que me generan malestar.
riesgo mi integridad generan malestar. generan malestar. generan malestar. - ldentificacion de situaciones en las
fisica y emocional, asi - ldentificacion de - Identificacion de - Identificacion de que genero malestar a los demas.
como la de los situaciones en las que situaciones en las que situaciones en las que
demas. genero malestar a los genero malestar a los genero malestar a los

demas. demas. demas.

9 [ldentificar y - Lo que no me pueden - Lo que no me pueden - Lo que no me pueden - Lo que no me pueden hacer/pedir.
comunicar hacer/pedir. hacer/pedir. hacer/pedir. - Lo que no puedo hacer/pedir.
situaciones de abuso, - Lo que no puedo - Lo que no puedo - Lo que no puedo - Aprendo a decir NO.
acoso y/o maltrato hacer/pedir. hacer/pedir. hacer/pedir. - Conductas inapropiadas.
sexual. - Aprendo a decir NO. - Aprendo a decir NO. - Aprendo a decir NO.

- Conductas - Conductas - Conductas inapropiadas.
inapropiadas. inapropiadas.

10 [ldentificar un adulto - Referencia de un adulto - Referencia de un adulto - Referencia de un adulto - Referencia de un adulto que me dé
de referencia. que me dé seguridad y que me dé seguridad y que me dé seguridad y seguridad y confianza.

confianza. confianza. confianza.

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona
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Annex 15. Educacio Afectivo-Sexual. Tutories educacio secundaria i batxillerat.

10 ESO. Definicibn de uno mismo

TEMPORALIZACION

ler TRIMESTRE

2 Sesiones

ACTIVIDAD 1

¢Quién soy yo?

ATRIBUTOS. Adquirir vocabulario para denominar las cualidades personales

ACTIVIDAD 2

¢Cémo me ven?

EL FOLIO POSITIVO. Pasar un folio con el nombre del alumno en el que todos los
compafieros le diran algo positivo.
Posteriormente cada uno, tras leerlo, valorara aquello que los otros piensan de él

20 ESO. Definiciéon de uno mismo

TEMPORALIZACION

ler TRIMESTRE

2 Sesiones

ACTIVIDAD 1

Definicién de uno mismo

ATRIBUTOS II. Adquirir vocabulario para denominar las cualidades personales

ACTIVIDAD 2

Mi mejor Yo posible

Dibujo de la Silueta

30 ESO. Autoimagen

TEMPORALIZACION

ler TRIMESTRE

2 Sesiones

ACTIVIDAD 1

El autoconcepto positivo.

OBJETIVO. Favorecer la autoimagen positiva y reforzar el autoconcepto positivo.
Se dibujan a si mismo y apuntan tres cualidades que le definen y los compafieros deben
adivinar de quién se trata.

ACTIVIDAD 2

¢éDe gué estamos hablando?

Dar Iéxico concreto sobre género, y saber qué definicién daban y qué es...

49 ESO. Yo decido lo que quiero

TEMPORALIZACION

ler TRIMESTRE

1 Sesion

ACTIVIDAD 1

Rompiendo Estereotipos

Personajes de la historia y sus contribuciones.

ACTIVIDAD 2

Agresidn en el ascensor

Rutina de pensamiento. Circulo de pensamiento.
Debate con diferentes roles al azar tras observacién del video “Agresion en el ascensor”
(puntos de vista: agresores, victimas, jueces, observadores)

19 BACHILLERATO. Yo decido lo que quiero

ACTIVIDAD 1

Autoestima-violencia de
género

Visionado del Documental. Mama duerme, que yo vigilo

ACTIVIDAD 2

Autoestima-violencia de
género

Cuestionario, reflexién...del Documental Mama& duerme, que yo vigilo.

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona

orientacio@safahorta.net https://www.safahorta.net/es/



Bloque 2. RELACIONES

10 ESO. Relaciones de amistad

TEMPORALIZACION 20 TRIMESTRE 1 Sesidn

ACTIVIDAD Circulo de Confianza OBJETIVO. Identificar a una persona de referencia a quien pueden pedir ayuda.
Ayuda también a definir los espacios en funcidn de la relacidn con las otras personas.
https://drive.google.com/drive/folders/1kabFL3Qc2PrNMalyKuOepHPMzmugvcuP

ACTIVIDAD EXTRA La mujer asesinada

https://drive.google.com/drive/folders/1kabFL3Qc2PrNMalyKuOepHPMzmugvcuP

29 ESO. Relaciones amistad y enamoramiento

TEMPORALIZACION 2° TRIMESTRE 1 Sesion
ACTIVIDAD El video de Lucas OBJETIVO. Trabajar los peligros de internet y eleccién de amigos virtuales
ACTIVIDAD EXTRA Mira quien canta OBJETIVO. Analisis de las letras de las canciones con contenido sexista.
] 39 ESO. Relaciones saludables
TEMPORALIZACION 2° TRIMESTRE 1 Sesion
ACTIVIDAD Cita a ciegas Anuncio Orange
Corazones con mensajes
ACTIVIDAD EXTRA Estilos de pareja Actividad de los circulos
] 40 ESO. Relaciones saludables
TEMPORALIZACION 20 TRIMESTRE 1 Sesién
ACTIVIDAD Video. La historia de Pepe y | OBJETIVO. Visualizacién del video donde se evidencia la escalada de la violencia de
Pepa y Role playing género.

Posteriormente, creacion en cooperativo de historias de conflictos en amistad o paraje y
cémo se han resuelto.

1° BACHILLERATO. Relaciones saludables (Yo, Tu, El, Nosotros, Vosotros, Ellos)

TEMPORALIZACION 20 TRIMESTRE 1 Sesion

ACTIVIDAD Video. Consentimiento OBJETIVO. Reflexidon sobre la necesidad de saber decir No e identificar las relaciones.
sexual explicado con té

Bloque 3. SEXUALIDAD

19 ESO

TEMPORALIZACION 3er TRIMESTRE 1 Sesién
ACTIVIDAD El buzdn de las dudas Cambios bioldgicos-psicologicos de la pubertad. Preguntas y respuestas a partir del
Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona orientacio@safahorta.net https://www.safahorta.net/es/




| buzdn de clase.

29 ESO
TEMPORALIZACION 3er TRIMESTRE 1 Sesién
ACTIVIDAD “"La primera vez que...” Analisis de la sexualidad en la sociedad: redes sociales, internet, publicidad...
Trabajo de las expectativas sobre las primeras veces.
3% ESO
TEMPORALIZACION 3er TRIMESTRE 1 Sesién
ACTIVIDAD Practicas sexuales Analisis de mitos, respuesta sexual humana (deseo, excitacion...)
saludables. Mitos I.
4° ESO
TEMPORALIZACION 3er TRIMESTRE 1 Sesion
ACTIVIDAD Métodos anticonceptivos. Métodos anticonceptivos.
Mitos II. Cooperativo de expertos. Cada grupo investigara sobre un método (posibilidad de Spot y
explicacion con foleto.
10 BACHILLERATO
TEMPORALIZACION 3er TRIMESTRE 1 Sesién
ACTIVIDAD Enfermedades de Historia del movimiento LGTBIQ.

transmisién sexual y

orientacion sexual. Mitos III.

Continuar con los mitos sobre sexualidad (coito, orientacion sexual, enfermedades de
transmisidn sexual...)

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona
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Annex 14. Serveis d’acompanyament.

SERVEIS D’ACOMPANYAMENT A ADOLESCENTS I JOVES

CONNECTET /2

PUN| W §

Els PIJ sén serveis juvenils on podras trobar tota aquella informacié que t'interessa
mitjancant I'atencié personalitzada i gratuita de professionals en tematica

académica, laboral, mobilitat internacional, turisme, habitatge,...

puntsjip
Jove, inf'oi""\"“i
i PArhcira!

Servei d’atencid juvenil del districte, s’ofereix el servei a I'hora del pati.

Centralitzen les atencions entre diferents recursos juvenils externs (P1J, ATE,...)

Et sents TRISTA?
Et sents ANGOIXAT?
e

El servei és obert una tarda a la setmana en un casal o centre civic amb activitats
juvenils dels districtes i atén els adolescents i joves que necessiten una resposta
especialitzada, agil i immediata al seu malestar o patiment aixi com els familiars

gue requereixen una orientacié i recolzament especialitzats.

Servei d’escolta i acompanyament per a joves de 12 a 20 anys.

Ofereixen tallers, activitats grupals i espais de reflexio.

Programacio trimestral de tallers i activitats puntuals per treballar tematiques
diverses.

Servei d'atencio individual i confidencial (Nataxa, psicologa)

Centre d'Informacio i Assessorament per a Joves.

www.barcelona.cat/ciaj

CENTRE JOVE
("’ ) D/ATENCIO A LES
—/ SEXUALITATS

L'atencidé s’ha anat adaptant als canvis, necessitats i inquietuds del col-lectiu jove,
principalment en relacié amb la promocié de la salut psicoafectiva i sexual i
I’educacio per a la prevencid. S'atenen les demandes i consultes fetes

personalment, ja sigui de manera presencial, per teléfon, whatsapp o e-mail.

—~
=

A PARTIR DEL CARRER

Servei de deteccié d'adolescents i joves que fan del carrer el lloc prioritari de
relacid, i oferir-los acollida, orientacid i activitats que els apropin als serveis i
equipaments del barri, amb I'objectiu de millorar la convivéncia amb I'entorn i

ampliar les seves possibilitats de promocid personal i social.

Centre per a Families
amk adolescents

P b D i

El Centre per a Families amb Adolescents és un espai adrecat a pares, mares i
tutors o tutores de nois i noies d’entre 12 i 20 anys on hi trobareu recursos per

potenciar les vostres capacitats i habilitats personals.

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona
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http://www.centrejove.org/info_cjas/activitats_del_cjas/atencio_presencial.html
http://www.centrejove.org/info_cjas/activitats_del_cjas/atencio_telefonica.html

CENTRE JOVE
\ (J'm* D’ATENCIO A LES

SEXUALITATS
OBIJECTIUS A QUI VA ADRECAT OFEREIX
L'objectiu fonamental del servei, L’atencid, des d'una visio global i v ATENCIO INDIVIDUAL
basat en els Drets Sexuals i pluridisciplinaria de la
Reproductius i la seva defensa, salut, s’ofereix a nois i noies fins | vTREBALL COMUNITARI
és el d'atendre i acompanyar els a 30 anys. Educacio afectivo-sexual.

joves i el seu entorn, en el
procés de creixement per
afavorir la vivéencia d'una

Foment dels drets
sexuals i reproductius.

sexualitat positiva i responsable. Intervencions amb joves,
Els Drets sexuals, la mirada professionals i families.
biografica i el feminisme sén les
tres bases de la nostra v'GENERACIO DE CONEIXEMENT
intervencio (veure l'apartat “Els Creaci6 de dinamiques i materials
vostres drets, el nostre model”). educatius.

Assessorament.

COM ACCEDIR-HI

ATENCIO PRESENCIAL
Gratuita i confidencial
Carrer La Granja 19 (08024 Barcelona)
Dilluns a dijous d'11 a 19.30 h | Divendres de 10a 17 h

(Dimarts i dijous tancat de 14 a 16 h)

ATENCIO NO PRESENCIAL
Consulta telefonica 934151000

Consulta whatsapp: 687748640
http://www.centrejove.org/
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http://www.apfcib.org/php/drets_sexuals.php
http://www.apfcib.org/php/drets_sexuals.php
http://www.centrejove.org/

Et sents TRISTA?
Et sents ANGOIXAT?
Tens entre 12122 ANYS
i NECESSITES
PARLAR

amb algun/a professional?

OBJECTIUS A QUI VA ADRECAT OFEREIX

v' Adolescents i joves de 12 a 22 anys. v'Deteccid i atencid especialitzada del
patiment psicologic i/o dels problemes
de salut mental incipients per part d’'un
equip de professionals clinics de I'ambit
de la salut mental.

Detectar i atendre de

manera preventiva el v" Familiars d’adolescents que v'Orientacié i acompanyament psicologica
patiment psicologic i requereixen orientacio i suport per a joves i adolescents i la seva
problemes de salut especialitzats. familia a la xarxa de salut mental de
mental d’adolescents i referéncia, quan calgui.

joves.

v'/Assessorament a professionals que

v Professionals que treballen amb treballen amb adolescents.
adolescents i joves que necessiten
assessorament en casos i situacions
concretes.

COM ACCEDIR-HI

Nou Barris (centre civic Zona Nord): ¢/ Vallcivera, 14
Horari: dimecres de 16 a 20 hores.

Teléfon: 686791271

Correu electronic: konsultam@csm9b.com

www.barcelona.cat/salut
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mailto:konsultam@csm9b.com
http://www.barcelona.cat/salut

OBJECTIUS

A QUI VA ADRECAT OFEREIX

Informar sobre temes
académics,
professionals, de
mobilitat a
I’'estranger,...

v' Grup de joves vinculats al centre. v'Servei d'informacio juvenil descentralitzat.

v" En cas excepcional es pot joves i/o realitzacio d’'accions de
desplacgar a consultes de joves dinamitzacio d’informacié.
individuals.

v'Respostes a consultes informatives de

v'Es poden desplacar sota demanda a les
escoles (hora del pati).

COM ACCEDIR-HI

Punt 7 - Punt InfoJOVE Horta-Guinardd

Adreca:

C Horta 71 (Horta-Guinardd)

Tel.:
934202595
Web:
www.punt7.org

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona
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https://guia.barcelona.cat/ca/detall/punt-7-punt-infojove-horta-guinardo_99400239132.html
http://www.punt7.org/

OBJECTIUS A QUI VA ADRECAT OFEREIX

v Adolescents i joves | Activitats grupals, tallers i espais de reflexi6, on poder

de 12 a 20 anys. parlar de sentiments i emocions, on resoldre
conflictes, i treballar I'autoestima, el respecte,
I'assertivitat...

Proporciona eines i Per exemple, algunes de les activitats que et proposa
recursos per enfortir "Aqui t'escoltem" sén: "I tu com lligues?", per coneixer
les teves habilitats gent nova i plantejar-te formes de lligar respectuoses. O
personals i socials, i "Expressart", en qué, a partir del ball, la pintura, el
fomentar el teu teatre, la musica, I'escriptura... pots coneixer el teu
creixement personal. inconscient i fer cridar les teves emocions. També pots

apuntar-te a "Sexcrets", taller de sexualitat o al taller de
"Karate" per treballar I'autoconeixement i la gestid
d'emocions...

v Un servei d'atencié individual i confidencial
En aquest espai t'oferiran ajuda i orientacid especifica,
t'escoltaran i atendran, oferint-te suport professional, des
de la comprensio i el respecte. Segur que tens un munt
de solucions dins teu que junts podreu valorar i posar en
marxa perqué et trobis millor!

COM ACCEDIR-HI

Aqui t'escoltem" Horta-Guinardé
— A I'Espai Jove Boca Nord
® Tallers i activitats grupals: bocanord_aquitescoltem@bcn.cat / Whatsapp 696 943 354

e Atencié individual i confidencial: consulta_aquitescoltem@bcn.cat / Whatsapp 659 794 415
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http://guia.barcelona.cat/ca/detall/espai-jove-boca-nord_99055120342.html
mailto:bocanord_aquitescoltem@bcn.cat
mailto:consulta_aquitescoltem@bcn.cat

puntsjip

Jove, informa't

i Pnrfioifm.’

OBJECTIUS A QUI VA ADRECAT OFEREIX
Apropar a nois i noies tota la V' Adolescents de 12 a 16 Coordinats amb els centres, els punts
informacié que pugui ser del seu anys. estan a carrec d'un/a dinamitzador/a
interes: opcions d'estudis després professional que atén les consultes dels i
de I'ESO, instal-lacions per fer les noies o els deriva a d'altres recursos
esport, guestions vinculades a la que els puguin ser d'utilitat.
salut jove o a la mobilitat
estudiantil...

Fomentar la participacié i
I'associacionisme juvenil.

COM ACCEDIR-HI

Horta-Guinardo (A/e: jip_hortaguinardo@bcn.cat)
Anna Gironella de Mundet.- Dilluns

Francisco de Goya.- Dilluns

Joan Brossa.- Dimarts

Sant Joan Bosco.- Dimarts

Ferran Tallada.- Dimecres

Vall d'Hebron.- Dimecres

Narcis Monturiol.- Dijous

Virolai.- Dijous

Princep de Girona.- Divendres
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iONacit, forvmacib | orentacid get a frlies anb filk i flles asolescents

Centye per 2 Families
B adolescents

OBJECTIUS

A QUI VA ADRECAT

OFEREIX

mares (o)

El Centre per a Families amb

Adolescents és un servei de
I'Ajuntament de Barcelona
adrecat a les persones que

exerceixen el rol parental (pares,

tutors/es). Oferim

informacid, formacid i orientacio
amb els objectius seglents:

Afavorir l'autoconeixement, la
revisié i reconeixement de la
funcié parental

Contribuir a la formulacié
concreta dels aspectes que
generen dificultat

Acompanyar en l'exercici
empatic sobre I'etapa
adolescent

I'assertivitat i la
capacitat de posar
millorant, si  escau, les
habilitats comunicatives

Millorar
limits

Proporcionar experiéncies en
un context grupal i/o
en qué es pugui
viure la diversitat i el conflicte
com una

d'aprenentatge

individual

oportunitat

El Centre per a
Families amb
Adolescents és un
espai adrecat a pares,
mares i tutors o
tutores de nois i noies
d’entre 12 i 20 anys on
hi trobareu recursos
per potenciar les
vostres capacitats i
habilitats personals

v'Sensibilitzacid i formacié
Fem activitats grupals de tematiques
diverses (gestié emocional i de conflictes,
comunicacio, afectivitat i sexualitat...) on
podreu participar, aprendre i compartir la
vostra vivéncia com a pares/mares. També
posem a la vostra disposicid eines que us
permetin cuidar-vos emocionalment en
aquesta nova etapa, l'‘adolescéncia dels
fills/es. Consulteu el calendari d’activitats al
web

v’ Atencid individualitzada

Si us sentiu desconcertats, desbordats, o
teniu algun dubte respecte a la relaci6 amb
el vostre fill/a adolescent, us oferim
assessorament i acompanyament
professional individualitzat. Us ajudarem a
mobilitzar els vostres propis recursos per
poder adaptar el rol de pare/mare en
aquest nou moment vital. Aquest espai obre
la possibilitat d’incorporar el fill o la filla si
es considera adient i si ho desitgeu

COM ACCEDIR-HI

Centre per a Families amb Adolescents

Sant Antoni Maria Claret, 64-78
08025 Barcelona

Horari: Dilluns i dimarts: 16-20 h Dimecres i dijous: 9-14 h i 16-20 h Divendres: 9-14 h Cal demanar cita

prévia: » 932 563 560 »
saif@bcn.cat Servei gratuit

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona
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Annex 15: Presentacio Protocols d’actuacio.

Myt s

PROTOCOLOS DE '
ION..

Normativa Internacional }‘d/i‘amilia
s T SAfA
Do u'as Pesori
s
MARCO
NORMATIVO !
DE REFERENCIA =
. -
lNormativa Europea
l Normativa Estatal
Normativa Autonémica
NECESIDADES DE LA INFANCIA Y 3Wﬁamma
DE LA ADOLESCENCIA 2
Fisicas/Biolégicas Cognitivas Emocionales y sociales
o Ammeracion, « Seguridad emocional.
. V!w.e"da- « Estimulacién sensorial. « Red de relaciones sociales.
Ol oot « Exploracién fisicay + Participacion y autonomia
« Suefio. social. progresiva.
. wdan fisica, ejercicio + Comprension de la o Sexles.
¥ juego. realidad fisica * Proteccion de riesgos

« Proteccion de riesgos imaginarios.

reales. Integridad fisica.
« Salud.

* Interaccion ludica.

PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE SITUACIONES CONFLICTIVAS )\N/w,,

1 oozt G,
Departament JEdacs

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona

orientacio@safahorta.net
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Reunio de directors 24-01-2020

iNDICE S i
— “SAFA

+ Derechos de la infancia y de la adolescencia.
. i de lainfanciay de la
« Protocolos de actuacion ante situaciones conflictivas.
+ Maltrato infantil y adolescente.
- Definicién y tipos de maltrato.
- Prevencion del maltrato.
- Deteccion del maltrato.
- Valoracion e intervencién en caso de maltrato.

« Faltas judiciz para la i ia en el centro
educativo.

+ Intervencién en caso de conflicto grave con el alumnado.

+ Absentismo escolar. Definicion y tipos.

« Protocolo de comunicacion.

DERECHOS DE LA INFANCIA Y BQalf.amilia
DE LA ADOLESCENCIA SAFA

« Derecho a un nivel basico de bienestar.

« Subsidiariedad.

« Interés superior del nifio o adolescente como consideracion primordial.

« Derecho a ser oido y escuchado.

« Derecho a la asistencia juridica gratuita e inmediata.

« Derecho a la NO-discriminacion, a la igualdad de trato, a la equidad y a
la universalidad.

Cuando... ‘N/ ;amilia
~SATA

No se respetan No se cubren Un a_ludr!mo
los derechos las necesidades [ALALLLE S
de un nifio o de un nifio o gravemente la
adolescente adolescente convivencia del

centro

SITUACIONES CONFLICTIVAS

l

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Maltrato infantil Situaciones de odio y Acoso a ‘/
y adolescente i p LGBTI }‘ familia

Acoso y

: ia de género Drogodependencia
entre iguales

Procesos de radicalizaciéon Nuevos Grupos de J6venes
en los centros o y

! i i

Absentismo
Conflicto Menores de catorce afios en escolar
grave e o

de una infraccién penal

https://www.safahorta.net/es/



MALTRATO INFANTIL Y ADOLESCENTE

Politica de proteccién
de la infancia
y la adolescencia

7\

W it
TS SAFA

DEFINICION Y TIPOS DE MALTRATO

Definicién de maltrato:

Situacion en la que un
nifio/adolescente es objeto de violencia
fisica/psiquica/sexual/emocional o
privacion de sus derechos y de su
bienestar, por accién o por omision,

~102~

"’x“/{amilia
*SARA

Tipos de maltrato:

- Maltrato fisico.

- Negligencia o abandono.

- Maltrato psicol6gico o emocional.
- Abuso sexual.

Con

Hermanos de la Sagrada Familia
Provincia Nuestra Sefora de la Asuncidn

===
==
je—

PREVENCION DEL MALTRATO N
Orientaciones y recursos }‘y/hm'l'a

Proporcionar informacién
al alumnado sobre Potenciar la
malos tratos y abusos sexuales. educaci6n afectivo-sexual.

y entre los Crear un clima comunicativo
del centro y el positivo en el ambito escolar.

para evitar situaciones no deseadas.

Fomentar la Proporcionar orientaciones a las familias
educacién socioemocional. sobre la prevencién de los malos tratos
y abusos sexuales.

!
VALORACION DEL MALTRATO 3“/'3"“"“
Segin el SAFA
momento Por razén de los autores
- Prenatal. - Maltrat el ambito familiar:
. Por razén de edad del autor A
- Por un adulto. Situaciones de desamparo.
Segun la intensidad - Por un menor de edad: - Maltrato fuera del dmbito familiar.
b Presunto autor de 14 a 18 afios. - Otras categorias:
- Maltrato leve. Presunto autor menor de 14 afos Institucional.
- Maltrato moderado. Social.

- Maltrato grave.
Formas especificas de maltrato por la transcendencia
histérica y social en el momento presente

Por la accién u omisién

concreta que se ha producido - Violencia machista:
Matrimonios forzados.
- Maltrato fisico. Ablacién o mutilacién genital femenina.
- Negligencia. iscriminacién por razén de orientaci J, identidad de género o de
- Maltrato emocional. expresion de género.
- Abuso sexual. - Maltrato mediante las TIC.

INTERVENCION EN CASO DE MALTRATO FUERA DEL AMBITO FAMILIAR

Mismo procedimiento y ademas:
« En caso que el autor sea un adulto vi i al centro
el director apartara al del contacto directo con
los alumnos y comprobara si han existido mas casos.
« En caso que este se en una situacion de riesgo o de posible
la direccion del centro lo icaré a los icios de Atencién a la
Infancia.

« Eldirector del centro informara a los padres, tutores legales o cuidadores de las
actuaciones que se estan llevando a cabo.

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona

‘*s‘/':amilia
*SATA

orientacio@safahorta.net

por parte de sus padres, tutores o Mﬂ"'ﬁlf’ Pfe"ﬂm'- .
legales o por cualquier otra persona. &
5 : - Maltrato institucional.
- Explotacion laboral.
- Explotacion sexual.
- Maltrato mediante las TIC.
g
N i
DETECCION DEL MALTRATO N e

SAFA

Observacién y/o entrevista al alumno.

Entrevista con los padres, tutores legales o cuidadores.

de (RUMI):

Aspecto fisico.
Aspecto emocional.

Comportamiento.

Nivel de desarrollo y/o de aprendizaje.

Relacién de sus padres, tutores legales o cuidadores.
Contexto sociofamiliar y personal.

e iy

‘M/’amﬂia
*SATA

INTERVENCION EN CASO DE MALTRATO EN EL AMBITO FAMILIAR

+ LEVE O MODERADO:
DIRECCION == INSPECCION + SERVICIOS SOCIALES.
+ GRAVE:

DIRECCION ™ INSPECCION + SERVICIOS SOCIALES + DGAIA + FISCALIA DE MENORES + JUZGADO DE
GUARDIA + FFCCSE (denuncia).

« ABUSO SEXUAL (producido en las dltimas 72 horas) o MALTRATO FiSICO EVIDENTE:

DIRECCION HOSPITAL DE REFERENCIA (taxi) + INSPECCION + SERVICIOS SOCIALES + DGAIA +
FISCALIA DE MENORES + JUZGADO DE GUARDIA + FFCCSE (denuncia).

a) Las injurias, ofensas, fisicas, y o aotros dela

el deterioro de sus

y los actos que atenten gravemente

contra su intimidad o su integridad personal|

b)La 0 ygrave del normal de las del centro, el deterioro grave
de las dependencias o los equipamientos del centro, la de y

yla de en actos de la vida escolar
c) Los actos o la posesion de medios o que puedan ser para la salud, yla

incitacion a estos actos.

d)La ion reterada de actos alas normas de convivencia del centro.

https://www.safahorta.net/es/



INTERVENCION EN CASO DE CONFLICTO GRAVE CON EL ALUMNADO )&“’femilia

55 06 )
‘CONFLITE O COMISSI0 DUNA WFRACCIO PENAL

ABSENTISMO
ESCOLAR

PROTOCOLO DE COMUNICACION. /
G e 3\W familia

e et e e A

W

PROTOCOLO DE
COMUNICACION

nmmmamummu-w'

Tutor y coordinador deciden s o5 necesario presentar el
‘caso al equipo de orentacin.

En equipo acordamos s e casa requiere
por parte e equipo do orientacion y convivencia.

s s o ¥

Peris i Mencheta, 26-46. 08032 Barcelona

‘Wﬁm’ﬁu
“SATA

SAFA

orientacio@safahorta.net

~103 ~

PROTOCOLO ABREVIADO EN CASO DE CONFLICTO GRAVE W
familia

== INSPECCION

DIRECTOR _

EQUIPO ad hoc

*SARA

RECOGIDA DE INFORMACION

PREVENCION <= NO == INFORME DE VALORACION

S|

INCOACION EXPEDIENTE

PRESUNTO DELITO O FALTA PENAL

RESOLUCION EXPEDIENTE >14 AROS <14 ARlOS
CCONSEJO ESCOLAR SANCION l &
FISCALIA FFCCSE PROTOCOLO DE
l ACTUACION CON

MENORES INFRACTORES

Pz MEDIDAS REPARADORAS

Y RESTAURATIVAS
SEGUIMIENTO

Definicié

\Qy/(amblia
*SARA

Ausencia reiterada y no justificada del nifio o adolescente en edad de
escolaridad obligatoria.

Tipos
+ Puntual o leve (< 5%): se gestiona en el Centro Educativo.
« Moderado (5-25%): se

en el Centro

* Regular (25-50%): se gestiona en el Centro Educativo.

+ Regular (>50%): se notifica a la Comisién Social.

« Crénico (>75%): se notifica a la Comisién de Absentismo del Districto.

« Abandono prematuro (100%): se notifica a la Comisién de Absentismo del
Districto.

MUCHAS

GRACIAS

https://www.safahorta.net/es/



